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Registro de nuevo usuario al sistema

Para que una persona pueda ingresar una nueva solicitud al sistema INFOMEX, es necesario

que se registre. Una vez registrada, la persona, mediante su nombre de usuario y contrasena,

podra solicitar a cualquiera de los sujetos obligados la informacion que requiera.

Para registrarse, el usuario debera ingresar al portal Infomex Jalisco (http://www.infomexjalisco.

org.mx). Una vez dentro, se le solicitara su nombre de usuario y contrasefa.

En caso de NO contar con un nombre de usuario y contrasefia, podra registrarse haciendo click

sobre el recuadro que indica “registrate aqui”

-
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e Revisibn Oficiosa
Dezcarga
Adobe Accobat Reader

Jueves 6 de Septiembre de 2012

Iniclo

ACTUALIZACION SEPTIEMBRE 2012

Derivado del cambio en la normatividad en el uso del Sistema Infomex Jalisco, por |z entrada en vigor de la Ley
de Informacién Pdblica del Estade de Jalisco y sus Municipios, se les informa a la sociedad en general que a
partir del primero de abril, fecha en que entra en viger |z nueva ley, el Sistema Informex Jalisco estara
deshabilitada |z opcion "ingresar nueva solicitud”, todas las demas funciones del sistema permaneceran sin
cambios.

Las adecuaciones para iniciar Infomex con |a nueva ley, ya comenzaren, por lo que se espera que a la brevedad
se encuentre trabajado al cien porciento.

Ingresa aqui tu solicitud. A través del sistema Infomex podras conocer la informacidn publica que se encuentra
en manos del Gobierno del Estado de Jalisco, los municipios de la Zona Metropolitana de Guadalzjara y algunos
del interior del estado, ademas el Instituto de Transparencia e Informacion Pablica de Jalisco (ITEI).

EAlGn NO tienes un usuario? registrate :h;\r:“

Si ya te registraste anteriormente, ingresa al
sistema con tu nombre de usuario y contrasena.

Nombre de Usuerio:

Contreswhe:

cOlvidaste tu contrasena?

Jalisco

®¢ Consulta aqui las solicitudes de informacidn, y sus ®e Si quieres preguntar al Gobierno Federal o a
respuestas, que han realizado otras personas a través algin otro estado de la Republica Mexicana, da clic
del sistema Infomex Jalisco, da clic aqui. aqui.

Derechas Resenadas § 2012, IFAL - Infamex Varsidn 2.5

>

-
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Hecho esto, se abrira una nueva ventana en donde se le solicitara a la persona informacion
personal asi como el nombre de usuario y contrasefia que desean utilizar para futuros accesos
al sistema.

IMPORTANTE: se ha colocado una nota en el registro de la persona, en donde se le
menciona, que el tienen la libertad de proporcionar sus datos reales o ficticios en el
sistema; sin embargo para que proceda algun recurso de responsabilidad, debera
demostrar la identidad.

C'  [9 www.infomexjalisco.org.mx/InfomexJalisco/ <ol A
- °
ﬁﬂ o Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de Jalisco INFOMEX I
m | x|
_} e
Médulo d. ist —
ulo de registro =5013
El registro de sus datos se realiza una sola vez y posteriormente podrs entrar al sistema usando su nombre de usuario y contraseiia.
Usar y dar el nombre con el que te identificas es tu derecho. Sin embargo, para un recurso jurisdiccional o judicial posterior al que decidas acudir
° (por ejemplo, el amparo o una denuncia), pero distinto a ejercer tu derecho a la informacion ante un sujeto obligado o ante el ITEL es probable a
que sea necesario que demuestres tu identidad para defender tus derechos.
. S
Datos personales Datos para entrar al sistema
. * Personalidad Juridica: [ Fisica =]  * Nombre de Usuario: |
. * Nambee: I El nombre puede tener letras (a-z}, nimeros (0-3), guiones y punt
* primer Apellido: I * Contrasefia: al
Minin tingue entre minusculas y mayisculas .
. Segundo Apellido: I Z
méximo 12
Fecha de Nacimiento: _n] Q * Re-escriba su contrasefa: ]
Domicilio * P ta Secreta:
z - S [( Seleccione una pregunta ) ;l
* Pais: IMexlco ;l & 2
. = * Respuesta Secreta: l
* Cédigo Postal: ¥ Bisqueda por cédigo postal
ara 2
* Estado: | Seleccione un Estado - 5
! * Municipio: - ic
I _I Datos para contacto
* Colonia: | = Teléfono con cédigo de drea: I
* Calle: | Teléfono mévil: T
* Num. ext: Num. int: I
Fax con cédigo de drea: l
Correo Electrénico: ’
Los campos marcados con (*) son obligatorios Aceptar I Cancelar I LI

Los datos marcados con * son campos que la persona debera llenar para poder ingresar al
sistema.
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Ya sea una persona comun o un encargado de Unidad de Transparencia, una vez ingresado

el nombre de usuario y contrasefia, se le presentara una pantalla con un comportamiento muy
similar.

I =
e -igix]
Archivo Edidén Ver Favoritos Herramientas Ayuda ‘ :,.
Qawis - ) - (T | Prisaesn | comes | |5 5 X 9 [ -
Direccién I@ C:\Documents and Settings\pelays \Escritorio\Pantallas INFOMEX \Solicitante\1. -Mend j Bl r
—‘ =% Pantalla Menu Solicitante - Visor de imagenes y fax de Windows _-JE_lﬁl

: —
info 2 1 H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
info ) SITUTO DE TRANSPAR
mexe Solicitantes E INFORMACION PUBLICA
L N/ o e et oloreane DEL ESTADO DE JALISCO
Menu :

Jueves 6 de Septiembre de 2012
SOII‘ Inicio

Seguimiento

Derechos Reservados & 2012, 1FAL - Infomex Versién 2.5

En la parte izquierda de la pantalla, se le presenta al usuario un menu de opciones para el reg-

istro, atencién y seguimiento de solicitudes. A continuacion se explica brevemente el significado
de cada una de estas.

Nueva Solicitud de Informacidn: en esta seccidn, la persona podra una nue-
va solicitud de informacidn para cualquier sujeto obligado registrado en el

sistema. En el caso de las UTS, podran registrar sus solicitudes de infor-
macion que les llegaron via manual.
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* Recurso de Revision ante el ITEI: a través de esta opcion, la persona podra
dar de alta algun recurso de revision que quiera de aquellas solicitudes que
le fueron negadas. (opcién disponible solo para la persona).

* Mis Solicitudes: en el caso de la persona, aqui se listaran la solicitudes lle-
vadas a cabo por él; ademas podra hacer busquedas y consultar el historial
de su solicitud.

En caso de la Unidad de Transparencia aqui podra consultar las solicitudes que le fueron asig-
nadas.

* Actualizar mis Datos: aqui se podra modificar los datos del usuario, asi como
modificar su contrasefia de acceso.
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Registro de nueva solicitud de informacion

La persona que desee registrar una nueva solicitud de informacion, debera completar cuatro
pasos, mismos que se detallan a continuacion.

Una vez, hecho click en la opcién de Nueva Solicitud de Informacion, se le presentara al usuario
una pantalla requiriéndole informacion especifica de su solicitud.

Dicha informacion se encuentra dividida en cuatro apartados.

Los apartados son (que informacién solicitas), (como deseas recibir la informacion), (datos del
solicitante) e (informacion estadistica).

Instrucciones: Para registrar tu solicitud lee detenidamente cada una de las secciones que aqui se presentan.

£Qué informacion solicitas? é£Como deseas recibir la informacion? Datos del solicitante Informacién estadistica

Para ofrecerte un mejor servicio y atender tu solicitud de informacién de manera eficiente, te r damos ingresar una solicitud por cada

tema que estés interesado en conocer; cuando se trate de varias preguntas sobre un mismo tema, éstas se podrén incluir en la misma solicitud
de informacién.

* Tipo de Solicitud:

Informacion Publica v

* {Qué informacidn necesitas?
(Descripcidn clara de |a solicitud
de informacion, Recuerda que solo
cuentas con 400 caracteres):

NO INCLUIR DATOS v @
PERSONALES

Si los campos anteriores son insuficientes para describir tu solicitud, incluye més detalles en un archivo. Archivos vélidos:

(txtidoc;.pdfijpgizipidocxk;):

éA quién le quieres preguntar?:

* Sujeto Obligado: ( Seleccionar )

*Unidad de
Transparencia: v

Continuar...

Los campos marcados con (*) son obligatorios.
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¢ Qué informacioén solicitas?

el

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
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Este apartado, permite a la persona detallar su solicitud de informacion; cuenta con: un campo

para redactar su solicitud, un area para adjuntar un archivo de texto (Word, txt, zip, pdf o jpg)

y un area para identificar la unidad de transparencia al que se le solicitara dicha informacion y

un apartado para determinar si es una solicitud de informacion o de datos personales (tipo de

solicitud).

El Sujeto Obligado corresponde al Municipio, Gobierno del Estado, OPD o Instituto que participa

actualmente en INFOMEX.

La Unidad de Transparencia corresponde a la secretaria estatal o unidad Municipal, institucional

especifica a la que se le desea solicitar la informacion.

éQué informacion solicitas? £Cémo deseas recibir la informacion?

de informacién.

* Tipo de Solicitud

Informacién Publica v

* (Qué informacion necesitas?

Instrucciones: Para registrar tu solicitud lee detenidamente cada una de las secciones que aqui se presentan.

Datos del solicitante

Pars ofrecerte un mejor servicio y stender tu solicitud de informacién de manera eficiente, te recomendsmos ingresar una solicitud por cads
tema que estés interesado en conocer; cusndo se trate de varias preguntas sobre un mismo tems, £stas se podrén incluir en la misma solicitud

Informacién estadistica

PERSONALES

(bxtidoci.pdfijpgizipidocx):

A quién le quieres preguntar?:

* Sujeto Obligado:

*Unidad de
Transparencia:

( Seleccionar )

Si los campos snteriores son insuficientes para deseribir tu solicitud, incluye més detalles

en un archivo. Archivos vélidos:

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de Continuar.

Los datos marcados con * son campos que la persona debera llenar para poder ingresar al

sistema.
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¢, Como deseas recibir la informacion?

Este apartado, permite a la persona indicar el medio por el cual desean recibir respuesta a su

solicitud.

b ¢ )

1 £Qué informacion solicitas? ( £Cémo deseas recibir la informacion? ) Datos del solicitante Informacién estadistica
* Forma en que deseas se te entregue la informacidn:

Medios: @ Con costo Sin Costo

@ Entrega vis Infomex
© Consulter fisica o directamente - Sin costo
© Informe - Sin costo

Lai ibn serd g en el medio solici siempre y cuando esté disponible en dicho medio. En caso de que la
informacién solicitada ses piblica y ests disponible pars entrega por internet en INFOMEX, para consulta directs o se
proporcione en forma verbal, serd GRATUITA.

Importante: Las notificaciones se realizardn via Infomex.

Continuar...

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de Continuar.
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Datos del Solicitante
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Este apartado, permite a la persona indicar el nombre de la persona que solicita la informacién.

En caso del acceso como solicitante, los datos de usuario estan capturados por default. Sin

embargo, la persona puede solicitar informacién a nombre de otra persona.

En caso de las Unidades de Transparencia este apartado servira para capturar el nombre de la

persona que solicito su informacion via manual.

Pais:

£Qué informacién solicitas?

9 Solicitante (Persona fisica)

* Tipo de Solicitante

Empresa o persona moral

* Nombre raul
* Primer Apellido de anda

solorzano

* Correo electrénico:  raul.solorzano@itei.org.mx

Domicilio

Selecciona un Pais v -

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

&Como deseas recibir la informacién? Datos del solicitante Informacién estadistica

[ Representante legal
Nombre

Primer apellido
Segundo apellido

En caso de realizar |a solicitud por medio de un representante
legal, sera obligatorio proporcionar datos del solicitante.

Continuar...

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de Continuar.

10
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Datos Estadisticos

Este apartado, servira para generar reportes estadisticos sobre los solicitantes de INFOMEX.

Dicha informacién no es obligatoria, sin embargo sera de gran utilidad para identificar el nicho
de usuarios del sistema.

Instrucciones: Para registrar tu solicitud lee detenidamente cada una de las secciones que aqui se presentan.

£Qué informacién solicitas? &Como deseas recibir la informacién? Datos del solicitante Informacién estadistica
Los siguientes datos son utilies para fines estadisticos, por lo que agradecemos tu participacion.
Sexo B Femenino @ Masculino @
Fecha de Nacimiento 16/08/1982 i 3
Nivel Educative --SELECCIONE-- v
Ocupacion --SELECCIONE--

¢Cémo te enteraste de tu derecho de acceso a |z informacion?
B © comentario de un conocido

D Noticias en medios de comunicacién

© Orientacién del Gobierno

© Por el IFAI

© publicidad del ITEI

© otro (especificar)

Gracias por gjercer tu derecho a la informacion.

Enviar

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Finalizada la captura de este apartado, sera necesario presionar el botén de Continuar.

Los datos marcados con * son campos que la persona debera llenar para poder ingresar al
sistema.

1"
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Conclusion de la solicitud e impresion de acuse de recibo

Una vez capturada la solicitud se le presentara a la persona, un mensaje donde se le notifica
que ya fue ingresada su solicitud y donde podra imprimir su acuse de recibo.

Generacion de documentos en formato PDF

Se generaron archivos en formato PDF, para ver el documento presiona el icono correspondiente

B 00464912 Unidad de Transparencia del ITEI

12
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El Acuse de Recibo es un documento que le servira a la persona como comprobante de que su
solicitud de informacion fue ingresada exitosamente a INFOMEX.

Dicho documento podra almacenarse digitalmente en la computadora del usuario, imprimirse o
consultarse posteriormente, a través del sistema dentro del apartado de “Mis Solicitudes”.

l-:’} N
INFOMEX

Acuse de presentacion de solicitud de informacion

C. raul de anda solorzano

PRESENTE:

Se le informa que su solicitud ha sido recepcionada con éxito, generandose para tal efecto el nimero de folio 00464912,
de fecha 06 de septiembre del 2012, presentada ante esta Unidad de Transparencia del ITE!, la cual consiste en
contratos del afio 2012, del ITEI, Guadalajara y Zapopan

En el plazo de un dia habil siguiente a Ia presentacion, se le deberd notificar sobre la admisidn de la misma, por parte de
esta Unidad de Transparencia.

El horario de atencién de esta Unidad de Transparencia del ITEl es de 9 am a 3 pm, , por lo que en caso de ingresar su
solicitud fuera del horario laboral ¢ dia habil, se registrard su ingreso hasta la primera hora del dia habil inmediatamente
posterior, al dia en que se ingreso la solicitud de informacién.

Se informa que la capacidad de envi6 de este sistema se limita a la capacidad de 10 mega bytes. Es decir el sujeto
obligado Unidad de Transparencia del ITEl no podra remitir informacién que rebase esa cantidad de mega bytes.

Se sugiere darle continuo seguimiento a su solicitud, ingresando a este sistema periédicamente, ya que los
procedimientos continuardn aunque Usted no ingrese al sistema.

Lo anterior con fundamento en los articulos 6" y 16 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los
articulos 4°, 9° y 15 de la Constitucién Politica del Estado Jalisco; y los articulos 65, 66 y 67 de la Ley de Informacién
Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios y en relacidn con el anticulo 133 del Reglamento de la Ley de Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Guadalajara Jalisco a 06 de septiembre del 2012

ATENTAMENTE
*SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION"

Titular de la Unidad de Transparencia del ITEI

13
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Esta seccién permite a las personas consultar las solicitudes que han enviado, asi como el

estatus de las mismas. Por otra parte, permite a las Unidades de Transparencia, conocer las
solicitudes de informacién que les han sido enviadas por parte de las personas.

Acceso a la informacion
Nueva Solicitud de Informacion
Recurso de revision ante el ITEI

Mis solicitudes

Mis datos

Actualizar mis datos

IE Cerrar sesion

Esta seccion consta de 3 apartados o pasos:

Paso 1: Busqueda de las solicitudes

Paso 2: Resultado de la busqueda

Paso 3: Historial de la solicitud

14
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Paso 1: Busqueda de las solicitudes

Este apartado, permite a la persona o encargado de la Unidad de Transparencia, localizar de
una manera rapida, sus solicitudes de informacion. Para esto, permite al usuario del sistema
hacer una busqueda de informacion por diversos apartados los cuales se describen a continu-
acion:

Jueves 6 de Septiembre de 2012

Seguimiento

» Tipo de Solicitud: si la solicitud es de informacién publica

e Folio: numero de folio de la solicitud

» Texto de la Solicitud: alguna palabra clave con la cual identificar la solicitud

de informacion

» Estado de la Solicitud: terminada, pendientes, todas

» Dependencia: a la cual se le canalizo la solicitud

» Texto de la Respuesta: alguna palabra clave ingresada dentro de la respu-
esta oficial.

» Fechas: rango de fechas en las cuales se solicito la informacion.

15
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Paso 2: Resultados de mi busqueda

Este apartado, permite al usuario ver las solicitudes que tiene a su cargo o las solicitudes que
resultaron con motivo de la busqueda realizada.

Acceso a la informacién Seguimiento
Recurso de revisién ante el ITEI ¥/ Paso 1. Buscar mis solicitudes
Mis solicitudes (2] Paso 2. Resultados de la busqueda
Mis datos = 1
Recepcién . Fecha de Fecha . Fecha Li
Actualizar mis datos Folio Paso dela g—‘;‘ﬁd ZcThz,:e Recep Oficial Amarillo del ﬁlﬂ de
Solicitud Lhtligade saptura Paso Paso e Respues
Unidad de
e i Notificacién de entrega via . Transparencia 11/03/2011 24/03/2011 22/03/2011 24/03/2011 28/03/:
[ﬁ Cerrar sesi6n x E 00364011 . cormes Electrénica | |0 os de 14:43 13:15 23:59 23:59 23:59
Moreno
x E 00364311  Acuse_Informacion_Inexistente Electrénica 'Lrj:‘ai::dadr:n oy DLGEHEELL SR AR R 2
cuse_thtormacion_tnexistente Slectronic parencia j4:s0 13:44 23:59 23:59 23:59
de El Salto
Unidad de
. . . Transparencia 10n/ P . PR
i Notificacién de entrega via . - 11/03/2011 16/03/2011 17/03/2011 18/03/:
x E 00364511 1 ¢omex Electronica gi'.i,”;ﬁ‘mm 14:56 23:59 23:59 23:59
Cabafias
- o Unidad de
i Notificacién de entrega via ot . 15/08/2011 23/08/2011 15/08/2011 22/08/2011 23/08/:
x E Q1287111 1 eomex B ZLEI";_FS'E”C'E 15:05 17:06 23:59 23:59 23:59
Unidad de
Transparencia ’ ’ ’ ’
Registro del Recurso de . - 18/03/2011 18/03/2011
v E RR00026511 _ “=~. Electrénica gillttr:;tlwtuto 14:20 14:20
Cabafias
Unidad de
J Registro del Recurso de Gt 30/03/2011 30/03/2011
v E RRO0027711 o - ° Electrénica Transparencia | 40 13:46
de El Salto
Unidad de e P
§ Registro del Recurso de . . 24/08/2011 24/08/2011
v E RRO0084211 p . isién Electrénica z:"}f&?rema 11:09 11:09
Desplegando los resultados del 1 al 7 de un total de 7

Las solicitudes se muestran en in listado con diferentes apartados, mismos que se describen a
continuacion.

* Folio: es el numero con el que fue ingresada dicha solicitud. Haciendo clic sobre el
folio se desplegara el historial de la solicitud (paso 3). Ademas del folio, el sistema
muestra dos iconos que tienen un significado especial.

» El primericono, indica el estado de la solicitud. Aparecera una palomita verde
para indicar que la solicitud se encuentra en tiempo, un signo de admiracion
en amarillo para indicar que la solicitud esta a punto de vencerse y una equis
roja cuando la solicitud ya se vencié.

16
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* El segundo icono, permite al usuario imprimir o visualizar el Acuse de Recibo
de dicha solicitud de Informacion.

Paso: es el paso en el que se encuentra actualmente la solicitud. Para dar
seguimiento a cualquier solicitud se debera hacer clic sobre el paso.

* Recepcion de la Solicitud: indica la manera en que la solicitud fue recibida: manual

o electrdénica.

* Sujeto obligado: en el caso de las solicitudes manuales, indica el sujeto obligado
(Unidad de Transparencia) que ingreso dicha solicitud.

* Fecha de Inicio: fecha que fue ingresada dicha solicitud al sistema.
* Fecha Amarillo: fecha en que la solicitud cambiara a estatus “Por Vencerse”.
* Fecha Rojo: fecha en que la solicitud cambiara a estatus “Vencida”.
Paso 3: Historial de la solicitud
Esta opcion se desplegara una vez que el usuario haya dado clic sobre algun folio del listado

del paso 2. Aqui, le permitira al usuario conocer los pasos por los que ha pasado la solicitud de

informacion.

17
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En el PRIMER PASO la Unidad de Transparencia debe determinar si le compete atender la so-
licitud, en caso contrario tendra que derivarla al ITElI como se aprecia en la pantalla haciendo la
pregunta ¢ Deriva la Solicitud de Informacién?

Se da clic en la flecha para contestar SI o NO y damos clic en aceptar para CONTINUAR.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Unidad de Tr. : [

Recibe y determina competencia
Selecciona la dependencia para canalizar la solicitud

Datos generales

£ Acceso a la infl oo 00468812 Proceso Solicitud de Informacién :I
Nueva Solicitud 7 8/2012

Mis solicitudes ¥/ (Mostrar Detalle...)

Tablero de cont

&) Reportes

publico Conforme al articulo 66 de la Ley de Informacion Piblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en caso de
que esta solicitud no corresponda a su Unidad de Transparencia, puede derivada al Instituto de Transparencia

S ekl e Informacion Piblica del Estado de Jalisco.

Recursos de rev|

. Cini 7 Z Z - —
Graficas por deg} éDerivar la solicitud de informacién? I(Selecclcna una opcién) ;I

Graficas por tipg
Consulta estadi:

Los datos marcados con * son requeridos.

B cerrer sesis
Ace tarI Cerrar
b _I 9/2012
S

Los campos marcados con * son obligatorios

En la seccién del paso cambiaria la leyenda segun la Unidad de Transparencia avance en el
procedimiento.
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Lo siguiente seria VERIFICA REQUISITOS
En este apartado, la Unidad de Transparencia debe revisar si la solicitud cuenta con todo los
requisitos que marca la Ley, en caso contrario puede prevenirse al usuario para que complete

su solicitud.

Por eso en esta parte se hace la pregunta ¢ Previene? Sl o NO segun sea el caso.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Unidad de Tr. : !

Verifica requisitos iembre de 2012
Verifica que solicitud cumpla con los requisitos necesarios

Datos generales

© Acceso a la infl  polip 00468812 Proceso Solicitud de Informacién A
Nueva Solicitud § D9/2012
Mis solicitudes ¥/ (Mostrar Detalle...) 9

Tablero de cont
@ Reportes

Pablico Verifica si requiere informacién adicional
Sujeto Obligado
Recursos de rev| Conforme al articulo 67 de la Ley de Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, si los datos proporcionados en

Graficas por ey la solicitud de informacién no sean suficientes para localizar la informacidn, se previene al solicitante.

Grificas por tipg | ¢Previene? st =
Consulta estadi:

B cerrer sesis
Aceptar | cerrar |

En este apartado, la Unidad de Transparencia admite o rechaza la solicitud de informacién a
lo que el sistema le solicita algunos datos para que quede debidamente admitida o rechazada
siendo los siguientes:
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* Fecha de Admisién: se pone la fecha en que queda admitida la solicitud.
» Se Admite la Solicitud: se contesta con un Sl o NO para Admitir o Rechazar

* Archivo Adjunto Admision de la Solicitud: en esta parte la Unidad de Trans-
parencia anexa un documento digital en el que conste (oficio, acta, etc.) la
admision o Rechazo.

* Numero de Expediente Fisico: en esta parte se coloca el nUmero consecu-
tivo que se le dio al expediente que se abrid en fisico, por motivo de la solici-
tud presentada en INFOMEX por la persona.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Unidad de Tr : (

Admite la solicitud de informacién
Define si admite o no la solicitud

Datos g
B Acceso a la infl  gopio 00468812 Proceso Solicitud de Informacion
Nueva Solicitud

Mis solicitudes | [¥/(Mostrar Detalle.’)

Al

Tablero de conts
&) Reportes
Publico Solicitud de Informacién
Sujeto Obligado
Recursos de rev La UT admite o rechaza la solicitud

Graficas por dep) * Fecha de admisién I _;]g
Graficas por tipo)

* ;Se admite la solicitud?
Consulta estadi o admite I solicit |s1 =

* Archivo Adjunto Admision de la
Solicitud

Archivos validos
IB Cerrar sesid (.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;)
Nombre del titular de la Unidad de
Informacién

Nimero de expediente fisico I

Aceptar I Cerrar I

Los campos marcados con * son obligatorios

20



H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

mex

El siguiente paso SELECCIONA LAS UNIDADES INTERNAS

En este paso el encargado de la Unidad de Transparencia asignara a las dependencias internas
a las cuales le corresponde atender la solicitud de informacién hecha por la persona.

(2] Paso 2. Resultados de la bisqueda

Recepcién Fecha de Fechs : -
Folio Paso dels Sujeto Obligede —ochede Recep Oficisl Amerillo del  ooneRojo  Fechs Limite
del Paso de Respuests

Captura

Solicitud Paso Paso

Unidad de

v B 00465312 i Electrénica Transparencia

06/09/2012 06/09/2012 11/09/2012 13/09/2012 13/09/2012
unidades internas del TTET 14:36 14:47 23:59 23:59 23:59

Desplegando los resultados del 1 al 1 de un total de 1

Este paso, solo podra ser accedido en las solicitudes cuyo paso se encuentre en Seleccione las
Unidades Internas y para desplegarlo, debera hacer clic sobre el paso.

Hecho el esto, se abrird una ventana donde el encargado de la UT asignara las dependencias
internas responsables de dar seguimiento a la solicitud de informacion.
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Datos generales

Folio 00465312 Proceso Solicitud de Informacién

¥/ (Mostrar Detalle...)

Selecciona los departamentos a los que deseas copiar la solicitud.

Unidades internas Unidades seleccionadas

Consejo . Ve
D o6n de Asesoria Juridica Especializada < >
ireccion de Investigacion y Evaluacion ‘: N
ireccién de Planeacién y Gestion Administratiy a4 B
eccién de Vinculacién y Difusién
Direccién Juridica y Unidad de Transparencia S
Nota: Una vez concluido este paso no se podran volver a generar Generar Subfolios
subfolios.
Confirmo que ya no deseo generar més subfolios
Subfolio Dependencia Descripcion

00465312-001 |Contraloria

Para canalizar la solicitud a algunas dependencias internas, se debe completar los siguientes
pasos:

1. Del recuadro izquierdo, seleccionar la dependencia a la cual se le solicitara la
informacion.

2. Hacer clic sobre la flecha para trasladar dicha dependencia al recuadro del lado
derecho, que en la pantalla aparece en blanco.

3. Repetir paso 1y 2 para todas las dependencias que se les enviara la solicitud
de informacion.

4. Presionar el boton generar subfolios.

5. Dar clic en el botén ACEPTAR.
IMPORTANTE: si desea continuar al siguiente paso, debe asegurarse de haber ya
elegido las unidades internas requeridas, para poder seleccionar la opcién Confirmo

que NO Deseo Generar mas Subfolios, una vez hecho esto ya no podremos seleccio-
nar mas unidades internas.
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Tipos de respuesta

El siguiente paso, seria Define la Resolucion de la Solicitud, es para la atencion de una solicitud
de informacion, el encargado de la Unidad de Transparencia asignara el tipo de respuesta a la
solicitud de informacion segun sea el caso.

(2] Paso 2. Resultados de Ia busqueda

Fecha de Fecha e
- Recepcién de _ _ N Fecha de N . Fecha Rojo  Fecha Limite
Folio Paso 1& Solicitud Sujeto Obligade v — &p Oficial :m.rlllo del del P: deR =

Unidad de
Define resolucién - . 06/09/2012 06/09/2012 11/09/2012 13/09/2012 13/09/2012
v [l oosesarz  Sefnecmen B Jansparencia  14:36 14:48 23:50 23:50 23:50

00465312- S o . 06/09/2012 06/09/2012
v E 201 Inicializar Valores Electrénica Contraloria 14:48 14:48

Desplegando los resultados del 1 al 2 de un total de 2

Define resolucién de la solicitud mbre de 2012
Resuelve Resolucion
Datos g
Acceso a la infl  golip 00468812 Proceso Solicitud de Informacién 5|

Nueva Solicitud
Mis solicitudes (Mostrar Detalle...)
Tablero de conts
Reportes

Publico Tipo de respuesta
Sujeto Obligado
Recursos de rey,

Graficas por dep * Respuesta | (Selecciona el tipo de respuesta) ;l
Graficas por tipo
Consulta estadig

Aceptar I Cerrar |
B Cerrar sesid
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Se debera dar clic en la flecha donde dice RESPUESTA, la cual desplegara tres tipos de respu-

esta.

info

Procedente: cuando si se cuenta con la informacién en su totalidad.

Procedente parcialmente: cuando parte de la solicitud si se entrega y otra
parte.

Improcedente: cuando NO procede la solicitud, es decir la entrega de la in-
formacion.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Unidad de Tr. : [

mex

Define resolucién de la solicitud
Resuelve Resolucion

Datos g

£ Acceso a |z inf]
Nueva Solicitud
Mis solicitudes
Tablero de conts
&) Reportes
Publico

Sujeto Obligado
Recursos de rev,
Graficas por dep]
Graficas por tipo}

Consulta estadi:

IB Cerrar sesid

=

Folio 00468812 Proceso Solicitud de Informacién

¥/ (Mostrar Detalle...)

Tipo de respuesta

* Respuesta (Selecciona el tipo de respuesta) ;I
(Selecciona el tipo de respuesta)
Procedente
Procedente Parcialmente ——_—
Improcedente eptar | Cerrar I o

Para finalizar con este paso dar clic en ACEPTAR.
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Tipo de respuesta procedente

El siguiente paso, al dar aceptar es DOCUMENTA RESOLUCION como se aprecia en la pan-
talla.

@ Paso 2. Resultados de la basqueda
~ Fecha de Fecha - £ o
= p 2 . = —
Folio Paso IR"“' ciénde g ;b0 Obligsds ToSh2dE Recep Oficisl  Amarillo dei  ooheRojo  Pechs Limite
a Solicitud Captura == == del Paso de Respuesta
v B 00465312 Documenta e .lrjrr:'d‘zd clj':ncia 06/09/2012 06/09/2012 11/09/2012 13/09/2012 13/09/2012
R lucién pa 14:36 14:52 23:59 23:59 23:59
del ITEI
00465312~ icializar \f _ o . 06/09/2012 06/09/2012
v B == Inicializar Valores Electrénica Contraloria 14:48 14:48

Al dar clic en el paso abre la pantalla, en donde el sistema solicita documentar la resolucién, en
la que aparecen tres puntos:

» Descripcion de la resolucion: en este apartado se escribira algun mensaje o
el sentido de la resolucion al solicitante.

* Archivo Adjunto Resolucion Final: aqui se anexara el archivo en el formato
realizado (Word, txt, pdf, etc) oficio, acta etc. Donde se contenga la resolu-

cion final. Esto se hace dando clic al dibujo del disquete en color azul.

* Fecha de Resolucion: asentar la fecha de la resolucion, dando clic en el cal-
endario para abrirlo y seleccionar la fecha.
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Datos

Acceso a la inf]
Nueva Solicitud
Mis solicitudes
Tablero de conty
Reportes
Puablico

Sujeto Obligado]
Recursos de rev|
Graficas por dep
Graficas por tipd
Consulta estadig

Folio 00468812

@

Documenta Resolucién
Descripcion de la Resolucion

Proceso Solicitud de Informacién

¥/ (Mostrar Detalle...)

Resolucién de Solicitud

La UT resuelve la solicitud
* Descripcion de la Resolucién

& Cerrar sesid|

Todos los * son campos obligatorios.

g
* Archivo adjunto de la resolucién final
Archivos validos
(.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;)
* Fecha de Resolucion (ST) =3
Aceptar I Cerrar I

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

iembre de 2012

Al llenar los campos antes mencionados y dar clic en Aceptar, el folio desaparece del sistema
debido a que la respuesta se envio al solicitante.

26



H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I E INFORMACION PUBLICA

DEL ESTADO DE JALISCO

mex

Tipo de respuesta procedente parcialmente
El primer paso seria igual que la anterior, en RESPUESTA seleccionar Procedente Parcialmente
y abrira la pantalla de Documenta la Resolucion , nos pedira los datos de la pantalla de arriba,

al llenarlos y darle clic.

Nos cambia el paso al de Determina el Medio de Acceso y Forma.

Inicio
Acceso a la informacion #:‘E‘zf;’;fn,ia Al
Nueva Solicitud de Informacién Determina el del 29/08/2012 30/08/2012 04/09/2012 06/09/2012 06/09/2012
s N - de 29/08/2012 30/08/2012 04/09/2012 06/09/2012 06/09/2012
Mis solicitudes x B Do4s441 4"2:)9:"“;“ Accesoy Electronica 4 tamiento 15:20 09:00 23:59 23:59 23:59
Tablero de control Giadala -
Reportes J
Pablico Unidad de
: Transparencia
Sujeto Obligado B R Dit;"';'"a el T del 29/08/2012 30/08/2012 04/09/2012 06/09/2012 06/03/2012
- viso ¥ - = = =
Recursos de revisén x B 'F"om"‘; e Acceso ectronica A untamiento  15:41 09:00 23:59 23:59 23:59
Graficas por dependencia de
. Guadalajara
Graficas por tipo de respuesta
Consulta estadistica #:‘E’ifs;:n’ia
. - del 07/09/2012 07/09/2012 10/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
2 q e A iam iam o, 2.5 gt
x [ 00466012 Verifica requisitos Electrénica Ayuntamiento 12:33 12:33 23:53 23:53 23:59
e de
&e Cerrar sesién Guadalajara
Unidad de
Transparencia
. - . del 07/09/2012 07/09/2012 10/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
q = =
x [ 004s6412  Verifica requisitos Electrénica Ayuntamiento 14:53 14:53 23:59 23:59 23:59
e
Guadalzjara
Unidad de
Determina el Transparencia
- . del 14/09/2012 14/09/2012 19/09/2012 21/09/2012 21/09/2012
medio de Acceso y .
v [ ooasez12 medio de Accesoy Electrénica ayuntamiento 12:16 12:24 23:59 23:59 23:59
e de
Guadalajara
Desplegando los resultados del 1 al 25 de un total de 25

En este paso, nos pide seleccionar cual sera el medio del acceso que se le dara al solicitante,
al dar clic en la flecha despliega los tipos de acceso que son:

* Publicada en Internet: cuando la informacién se encuentra en su totalidad o
en parte en la pagina web donde se publica la informacion.

» Consulta directa: cuando se permite al solicitante ver la informacion de man-

era fisica y directa en las instalaciones en donde se encuentra la informacion.

» Elaboracion de informes: cuando la Unidad de Transparencia elabora un in-
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* Reproduccién de documentos: cuando se solicita en algun tipo de soporte

material como (copias simples, certificadas, cds, etc).

Unidad de Transparencia del Avuntamiento de.

- % 1—D' | INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I I E INFORMACI i

Determina el medio de Acceso y Forma
Selecciona la respuesta para el solicitante

Datos
Acceso a la inf] Foba 00469312 P
Nueva Solicitud
Mis solicitudes | (¥/(Mostrar Detalle...)
Tablero de contr
Reportes
Publico Solicitud de Informacién
Sujeto Obligado
Recursos de rev] MEDIO DE ACCESO Y FORMA

Solicitud de Informacién

Copia simple - Con costo

B Cerrar sesid|

Graficas por dep * Acceso a la Informacién [Publicada en Internet ;l
Graficas por tieel | FORMA EN LA QUE DESEA RECIBIRLA  Medio
Consulta estadig INFORMACION

- 5 mi | INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I EINFORMACI i

Determina el medio de Acceso y Forma
Selecciona la respuesta para el solicitante
Datos generales

Acceso a la infl  Eofio 00469312 i,
Nueva Solicitud
Mis solicitudes (Mostrar Detalle...)
Tablero de cont
Reportes

Publico Solicitud de Informacién
Sujeto Obligado
Recursos de rev| MEDIO DE ACCESO Y FORMA

Solicitud de Informacion

Elaboracién de Informes
Reproduccién de Documentos

Graficas por dep * Acceso a la Informacién |Publicada en Internet ;I
Graficss por P9l | EQRMA EN LA QUE DESEA RECIBIR LA Publicada en Internet
Consulta estadiy  INFORMACION Consulta Directa

B Cerrar sesid

Dar clic en ACEPTAR una vez elegido el tipo de acceso.

Aceptar | Cerrar I
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En el caso de elegir el tipos de respuesta con costo como es REPRODUCCION DE DOCU-

MENTOS.

Abrira otro paso, que seria el siguiente Notifica la Disponibilidad y Costos del Soporte Material.

£ Acceso a la informacion
Nueva Solicitud de Informacién
Mis solicitudes

Tablero de control

=) Reportes

Publico

Sujeto Obligado

Recursos de revisén

Graficas por dependencia
Graficas por tipo de respuesta

Consulta estadistica

-

L] °
Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de ‘( I I
Guadalajara

Nancy Paola Flores Ramirez

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

Viernes 14 de Septiembre de 2012
Inicio
unigaa age
Transparencia |
| 29/08/2012 30/08/2012 04/09/2012 06/09/2012 06/09/2012
23:59

Determina el

medio de Accesoy  Electrénica & .
Ayuntamiento
Forma de

x B oo4s4a412

15:20 09:00 23:59 23:59

Guadalajara

Unidad de
Determina el Tralnsparenqa

o Ao e 29/08/2012 30/08/2012 04/09/2012 06/09/2012 06/09/2012

=
23 | oo | T 15:41 09:00 23:59 23:59 23:59

e
Ayuntamiento

Bl cerer sesicn

Forma
R de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia
=2 . . . del 07/09/2012 07/09/2012 10/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
- eq )
X [qj 00466012  Verifica requisitos Electronica ,,ntomianto 12:33 12:33 23:59 23:59 23:59
de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia
=) . . . el 07/09/2012 07/09/2012 10/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
- el )
X [qj 00466412  Verificarequisitos Electronica 1o mianto  14:53 14:53 23:59 23:59 23:59
de
Guadalajara
Unidad de
Notifica Transparencia
=2 disponibilidad y .. d 14/09/2012 14/09/2012 18/09/2012 19/09/2012 19/09/2012
Y [mi 00469312 costos del sopote DICCITOMICA o\ 4 iento 12:16 12:41 23:59 23:59 23:59
material e
Guadalajara

Desplegando los resultados del 1 al 25 de un total de 25

Al dar clic en el paso, despliega u tabulador en el cual la Unidad de Transparencia Podra regis-

trar el costo del soporte material para notificarlo a través del sistema al solicitante.
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Se debe llenar el tabulador, con el costo por pieza y la cantidad de piezas, dar clic en Calcular

y después en Aceptar.

Unidad de Tr

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA

Notifica disponibilidad y costos del soporte material
La dependencia notifica |a disponibilidad y el costo del soporte material

Datos g

3 Acceso a la inf]
Nueva Solicitud
Mis solicitudes
Tablero de conts
&) Reportes
Publico

Sujeto Obligado
Recursos de rev|
Graficas por dep)
Graficas por tipd

Consulta estadi

B cerer sesig

Folio 00469312 Proceso Solicitud de Informacion

¥/ (Mostrar Detalle...)

Modalidad de entrega

El medio de entrega esperado por el solicitante es: Copia simple - Con costo

Calcular I Limpiar I

Seleccionar medios disponibles Costo Unitario |Gramaje Unitario  |Cantidad Costo Total

Gramaje Total

" |Entrega via Infomex
" |Consultar fisica o directamente - Sin costo
" |Informe - Sin costo
I |cD - Con costo | 0 | 0 | ol o| | 0
I |Copia certificada - Con costo | 0 | 0 | ol o| | 0
I |Copia simple - Con costo | 0 | 0 | ol 0 | 0
" |Diskette - Con costo | 0 | 0 | ol 0 | 0
[T lotromedio[ I 0 I 0 [ o] 0| | 0
Comentario para el solicitante

AR

Al

Al terminar el folio desaparece para avisarle al solicitante del costo y en caso de que acepte el

costo el folio regresa, en caso contrario se toma como solicitud atendida.

IMPORTANTE: en cualquiera de los 2 tipos de respuesta (Procedente o Procedente
Parcialmente) que es donde se entrega informacion segun el formato de acceso nos
podra aparecer la pantalla del tabulador o no.
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Tipo de respuesta improcedente

En este tipo de respuesta, al seleccionarlo nos apareceran los mismo s pasos que en la de Pro-
cedente la Unica diferencia seria, que en el documento que anexa la Unidad de Transparencia
se deben plasmar las causas por las cuales no procede la entrega de la informacion.

de infe — blicada en

El solicitante recibe |z respuesta

Proceso Solicitud de Informacién

En atencién a la solicitud dirigida a este sujeto obligado, nos permitimos hacer de su que con fund en
el articulo 72.2 de la Ley de Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la informacion que solicita esta
di ible pabl Ita segin se indica a continuacién, gracias por ejercer tu derecho a la informacién

para su

Direccién de internet en |a que se
disponible la informacién

tei .

T -
pars el solicil [i al portal internet =
| i
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Respuesta de consulta directa
El solicitante recibe |a respuesta

CONSULTA DIRECTA |

En atencién = la solicitud dirigida a ujeto Obligado, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en
el articulo 73 de la Ley de !nforrnaclon Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la informacién que solicita esta
disponible publicamente para su consulta segin se 3 continuacion. Gracias por ejercer tu deracho a la informacion

Luger o domicilio donde se puede reslizar I
consulta uel de Cervantes Saavedra No.19 i

Horario en que se puede reslizar la consults 03:00 = 17:00 hrs
Persona (3) que stenderdn al solicitante Raul Solérzano

Instrucciones adicionales pars el solicitante

Notifica disponibilidad- Elaboracién de Informes
La dependencia notifica informe al solicitante

00465512 Solicitud de Informacién

( ELABORACION DE INFORMES |

itud dirigida a este Sujeto Obligado, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en
el articulo 75 de |z Ley de lnforrnacton Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la informacién que solicita 3
disponible mediante un informe especifico segln se indica a continuacién. Gracias por ejercer tu derecho a la informacién
Descripcién de la resolucién final

En atencién a |z sol

Archivo adjunto de la resolucién final Eulnfomexlalisco doex
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@

Recibe la disponibilidad y selecciona el medio de entrega
El solicitante indica el medio de entrega

00465612 Solicitud de Informacién

¥/ (Mostrar Detalle...)

o pars el
favor de pagar =

-R

@ Seleccionar un medio de entrega © NO acepto las pi de dios de

dalidad de entrega |Medi |cantidad |Costo Unitario del Material (pesos) |costo del ial (pesos) |
© €D - Con costo cD-Concosto | | $10.00] $20.00|

La recepcion de la informacidon serad:

® Recoge personalmente o por medio de
representante
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En caso de que no acepte el costo se tomara como una Solicitud Atendida, en caso de si
aceptar el costo, al dar clic en Aceptar le cambiara el paso para generar una Orden de Pago.

[A]" Paso 2. Resultados de Ia biisqueda

Recepcién Fecha de Fecha a e

- A . Fecha de R - Fecha Rojo Fecha Limite
Folio Paso de la Sujeto Obligado Recep Oficial Amarillo del
= = p Dasn  del Paso de Respuests
= Captura = = del Paso de Respuests
v E 00465612 e Herbrtmica :—J::ﬂ:d (::ncia 07/09/2012 07/09/2012 12/09/2012 14/09/2012 14/09/2012
<. e 121 10:02 23:59 23:59 23:59

del ITEI

Desplegando los resultades del 1 al 1 de un total de 1

Déandole clic en la orden de pago en el paso, te abrira dicha orden para imprimirla y proceder a
pagar al lugar que indique la misma, este archivo aparecera en formato pdf.

Orden de Pago

El solicitante imprime |a orden de pago

Datos generales
Folio 00465612 Proceso Solicitud de Informacién

[¥] (Mostrar Detalle...)

Generacion de acuse en formato PDF

La accidn que usted reslizd generd un archivo en formato
PDF, para ver el archivo de clic en el icono

_Aceptar | Cerrar |

Dar clic en el archivo en color rojo para abrir la orden de pago e imprimir.
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INFOMEX
Notificacion del Costo de Reproduccion

C. raul de anda solorzano

PRESENTE:

Analizada su solicitud de informacion identificada con el nimero de folio 00465612, resuelta en fecha | se le informa que
el costo de reproduccion de la informacion solicitada de acuerdo a la Ley de Ingresos comrespondiente, es por la cantidad
de $ 20 pesos M.N.

Pago que debera ser exhibido de forma fisica en las oficinas de la Unidad de Transparencia del ITEI dentro de los 10 diez
dias habiles posteriores a la presente notificacion.

Anexo al presente encontrara el acuerdo de fecha , en el cual se exponen los fundamentos y motivos de COSTO DE
REPRODUCCION DE INFORMACION, por parte de esta Unidad de Transparencia.

Lo anterior con fundamento en los articulos 6° y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los
articulos 4°, 9* y 15 de la Constitucidn Politica del Estado .alisco; y el articulo 74 de la Ley de Informacion Pblica del
Estado de Jalisco y sus Municipios en relacion con los articulos 154 y 156 del Reglamento de la Ley de Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Guadalajara, Jalisco a 07 de septiembre del 2012

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION
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En este caso el folio regresara a la Unidad de Transparencia a través del sistema y le solicitara

que registre el pago.

Al dar clic en el paso “Registro del Pago” se abrira la pantalla para que realice este paso le

solicitara:
» Fecha del Pago: fecha en que se llevo acabo el pago
* Lugar del Pago: lugar donde se realizo el pago (banco, tesoreria, etc.)
* Referencia: alguna referencia numeérica que contenga el pago
* Monto: cantidad que se pago.

El disquete en azul que aparece es por si se desea escanear el comprobante del pago. Al ter-
mino del llenado dar clic en Aceptar.

e [ i
Registro del pago iembre de 2012
La dependencia captura datos del comprobante de pago
Datos generales
B Acceso a la infl  gop0 00469312 Proceso Solicitud de Informacién :I
Nueva Solicitud % 8/2012
Mis solicitudes | [¥/(Mostrar Detalle..)) °
Tablero de cont
=) Reportes
Pablico Registro de pago de la solicitud
Sujeto Obligado
Recursos de rev| Si ha recibido confirmacién del pago correspondiente a esta solicitud, por favor ingrese los datos y haga click en "Aceptar" para
Graficas por deg| ~ CONtinuar con el flujo de la solicitud.
Graficas por tipo} * Fecha de pago I _HJQ
Consulta estadi:
L d
ugarde page 8/2012
9
Vi
4 09/2012
9
Monto
4
Archivo adjunto del comprobante de pago
Archivos validos = 8/2012
(.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;) S

Todos los * son campos obligatorios
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Atencion del recurso de revision

Solicitante

Cuando algun solicitante requiera presentar algun medio de impugnacién, podra hacerlo de la

siguiente manera:

* Ingresar al sistema INFOMEX con su usuario y contrasefia

Dar clic en la opcidn “Recurso de revisiéon ante el ITEI” la cual se ubica en el

extremo izquierdo de la pantalla

Como se aprecia en la pantalla.

=

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

L]
Solicitantes " I

fernando ledezma guzman
Martes 18 de Septiembre de 2012

Inicio
& Acceso a la informacién Seguimiento
Nueva Solicitud de Informacién @ Paso 1. Buscar mis solicitudes

Para ver tus solicitudes da clic en el botén de buscar

Recurso de revisién ante el ITEL (Puedes utilizar los criterios de biisqueda para filtrar tus solicitudes).

Mis solicitudes . - - —
& Mis datos Tipo de Solicitud: |--Se|ec5|one una opcién-- ;l fetad ¥ Todas { Terminadas { Pendientes
- o S| o:
Actualizar mis datos Folio de la solicitud: I I --Seleccione una opcidn-- ;l
= Nombre de la dependencia: I

-

Texto de la solicitud:
B Cerrar sesion
100 caracteres disponibles. Texto de la respuesta:
v

100 caracteres disponibles.

| --Seleccione una opcion-- x| del al:l
Buscar I Limpiar I

Fecha de:
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Al dar clic se desplegara la pantalla siguiente.
En este apartado nos pide los siguientes datos:

» Tipo de solicitud.- este apartado es para seleccionar si se trata de solicitudes
de informacidn o de datos personales.

» Sujeto obligado.- aqui se selecciona al sujeto obligado del que se va a pre-
sentar el recurso.

* Unidad de transparencia.- para seleccionar la unidad de transparencia de
dicho sujeto obligado.

» Folio.- aqui se pone el numero de folio que se le asigno a la solicitud, para
una busqueda avanzada del sistema.

-
, < H H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Solicitantes , I I E INFORMACION PUBLICA
. fernando ledezma guzman DEL ESTADO DE JALISCO
Martes 18 de Septiembre de 2012
Inicio
Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién Instrucciones: para ingresar un recurso de revision debes dar clic sobre el folio de la solicitud

Recurso de revisién ante el ITEI

Mis solicitudes & Informacién Pablica

Mis datos Tipo de solicitud:
€ Datos Personales
Actualizar mis datos
Sujeto Obligado: | ( seleccionar ) =l
[[_? Cerrar sesién Unidad de Transparencia: | |
Folio:
Buscar I

Una vez llenado con los datos que solicita el sistema, dar clic en BUSCAR.
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El sistema desplegara las solicitudes que pueden ser impugnadas.

£ Acceso a la informacién

Nueva Solicitud de Informacién
Recurso de revisién ante el ITEI

Mis solicitudes
£l Mis datos

Actualizar mis datos

@ Cerrar sesién

Solicitantes

fernando ledezma guzman

Inicio

el

3

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

Martes 18 de Septiembre de 2012

Instrucciones: para ingresar un recurso de revision debes dar clic sobre el folio de la solicitud

¥ Informacién Pablica
Tipo de solicitud:
€ Datos Personales

Sujeto Obligado: | ( Seleccionar )

Unidad de Transparencia: I

Folio: I

Solicitudes para las que puedes registrar un recurso de revision por
inconformidad

Folio jeto obligado Fecha Limite
Unidad de Transparencia del 01/oct/2012
/Ayuntamiento de Guadalajara 23:59

=
=

Buscar I

Se debe dar clic en el folio de la solicitud que se desea impugnar, para que el sistema arroje la

pantalla de llenado del recurso como se aprecia en la siguiente pantalla.
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Bl Acceso a la informacién Datos de la solicitud

Nueva Solicitud de Informacién -

Fecha en que se presentd la solicitud 14/09/2012 12:16:58 p.m.

Recurso de revision ante el ITEI 00469312:

Mis solicitudes
B Mis datos Instancia que conocerad del Recurso de Revisidn:

Actualizar mis datos @ Instituto de Transparencia e Informacion Publica

Descripcién de motivo y/o causa por el cual se origina el recurso de revisién. Datos del recurrente Datos de la solicitud de inf

B Cerrar sesién Explica las razones de tu inconformidad (Descripcién clara de la inconformidad por la respuesta a tu solicitud de informacién)

- Niega total o parcialmente el acceso a informacién
I” No resuelve una solicitud en el plazo que establece  publica declarada indebidamente inexistente; v el
la ley solicitante anexe elementos indubitables de prueba de
su existencia

™ Condiciona el acceso a informacién publica de libre
acceso a situaciones contrarias o adicionales a las
establecidas en la ley

™ No notifica la resolucién de una solicitud en el plazo
que establece la ley

™ Niega total o parcialmente el acceso a informacién " No permite el acceso completo o entrega de forma
publica no clasificada indebidamente como confidencial incompleta la informacién publica de libre acceso

o reservada considerada en su resolucién

e Niega total o parcialmente el acceso a informacién

publica clasificada indebidamente como confidencial o I” Por cobro adicional al establecido por la ley
reservada

* Acto que se recurre: -

-]

Si los campos anteriores son insuficientes para describir el acto o deseas agregar algiin medio de prueba, puedes adjuntar

un archivo. Archivos validos (.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;):

0 Descarga el formato de llenado del recurso el cual deber3d de ser adjuntado en forma digital
debidamente llenado vy firmado.

Aqui adjunta el archivo debidamente llenado y firmado (.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;): E

Continuar...

En este apartado aparecen varios datos que es importante destacar.

1. Fecha y folio: en la primera parte aparece la fecha en que se presento la solici-
tud y el folio que se le asigno a la misma.

2. Carpeta con tres pestafias: cada pestafia es una parte del recurso, a continu-

acion se mencionan.

» Descripcion de motivo y/o causa por el cual se origina el recurso de revision.

e Datos del recurrente.

e Datos de la solicitud.
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Descripcion de motivo y/o causa por el cual
se origina el recurso de revision

1. Ocho opciones: para seleccionar cual es la causal por la que se presenta el
recurso.

2. Acto que se recurre: este apartado sirve para indicar algun comentario sobre la
presentacion del recurso que se esta llevando acabo.

3. Primer disquete azul: este apartado es para anexar algun documento (prueba o
escrito) al llenado del recurso en formatos (txt, doc, pdf, jpg, zip, etc)

4. Flecha blanca y verde: al dar clic en este apartado nos abrira el formato de re-

curso de revision, para poder imprimirlo llenarlo y adjuntarlo al sistema.

5. Segundo disquete azul: es en el cual se adjunta el formato del punto cuatro.
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Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién
Recurso de revisién ante el ITEI

Mis solicitudes
Mis datos

Actualizar mis datos

B Cerrar sesién

DEL ESTADO DE JALISCO

Inicio
Datos de la solicitud
Fecha en que se presentd la solicitud 14/09/2012 12:16:58 p.m.
00469312:
Instancia que conocera del Recurso de Revision:
@ Instituto de Transparencia e Informacién Publica
Descripcién de motivo y/o causa por el cual se origina el recurso de revisién. Datos del recurrente Datos de la solicitud de in{
Explica las razones de tu i formidad (D ipcion clara de la i formidad por la a tu solicitud de inf i6n)

I~ Niega total o parcialmente el acceso a informacién
™ No resuelve una solicitud en el plazo que establece  pyblica declarada indebidamente inexistente; y el
la ley solicitante anexe elementos indubitables de prueba de
su existencia

™ Condiciona el acceso a informacién publica de libre
acceso a situaciones contrarias o adicionales a las
establecidas en la ley

™ No notifica la resolucién de una solicitud en el plazo
que establece la ley

™ Niega total o parcialmente el acceso a informacién " No permite el acceso completo o entrega de forma
publica no clasificada indebidamente como confidencial incompleta la informacién publica de libre acceso
o reservada considerada en su resolucién

e Niega total o parcialmente el acceso a informacién o _
publica clasificada indebidamente como confidencial o I” Por cobro adicional al establecido por la ley

reservada
* Acto que se recurre: N
&
Si los campos i son insufici para ds ibir el acto o deseas agregar algiin medio de prueba, puedes adjuntar

un archivo. Archivos validos (.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;):

0 Descarga el formato de llenado del recurso el cual deber3 de ser adjuntado en forma digital
debidamente llenado v firmado.

Aqui adjunta el archivo debidamente llenado y firmado (.txt;.doc;.pdf:.jpg;.zip;.docx;): E

Continuar...

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Los campos en * son obligatorios.

Dar clic en CONTINUAR.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
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Datos del recurrente

En este apartado, es para revisar si los datos del usuario son correctos.

Martes 18 de Septiembre de 2012

Inicio
Bl Acceso a la informacién Datos de la solicitud
Nueva Solicitud de Informacién -
Fecha en que se presentd la solicitud 14/09/2012 12:16:58 p.m.
Recurso de revision ante el ITEI 00469312:
Mis solicitudes
8 Mis datos Instancia que conocer del Recurso de Revision:
Actualizar mis datos @ Instituto de Transparencia e Informacién Publica
Descripcién de motivo y/o causa por el cual se origina el recurso de revisién. Datos del recurrente Datos de la solicitud de inf
B Cerrar sesion - .
. o @ solicitante (Persona fisica) - Representante legal
Personalidad juridica:
o Empresa o persona moral Nombre: |
primer apellido: |
* .
Nombre: Ifernando Segundo apellido:l
* primer Apellido: IIedezma

En caso de realizar la solicitud por medio de un representante legal,

Segundo Apellido:  [guzman sera obligatorio proporcionar datos del solicitante.

* Correo electrénico: |chonene80@hotmail.com

Continuar...

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Los campos en * son obligatorios.

Dar clic en CONTINUAR.
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Este apartado, es para revisar los datos capturados de la solicitud.

Solicitantes
fernando ledezma guzman

-

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

e

)

Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién
Recurso de revisién ante el ITEI

Mis solicitudes
Mis datos

Actualizar mis datos

B Cerrar sesién

Inicio

Datos de la solicitud

Fecha en que se presentd la solicitud 14/09/2012 12:16:58 p.m.

00469312:

Instancia que conocera del Recurso de Revisién:
@ Instituto de Transparencia e Informacién Publica

Descripcién de motivo y/o causa por el cual se origina el recurso de revisién. Datos del recurrente Datos de la solicitud de ini

Fecha de registro de solicitud:
Fecha de registro de proroga:

Descripcion de la inf licitada:

Fecha de registro de respuesta:
Descripcion de la resolucién final:

Archivos adjuntos de la resolucion final:

Soporte material seleccionado por el
solicitante:

Martes 18 de Septiembre de 2012

14/09/2012 12:16:58 p.m.
Sin Prorroga

gdfgdfgd -
- &
14/09/2012 12:46:28
N
~|&

.
@HACI’A DE COMITE DE CLASIFICACION 7.doc
ICopia simple - Con costo

Enviar | I

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Dar clic en ENVIAR.

44



E INFORMACION PUBLICA

H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I DEL ESTADO DE JALISCO

Al dar clic en enviar te generara un acuse de recibo en archivo pdf como se aprecia en la pan-
talla.

-

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

ol

'}
Solicitantes ,

fernando ledezma guzman

Martes 18 de Septiembre de 2012
Inicio

=3 Acceso a la informacién

Nueva Solicitud de Informacién
Recurso de revisién ante el ITEI
Mis solicitudes Generacién de documento en formato PDF
£ Mis datos

Actualizar mis datos Se gener6 un archivo en formato PDF, Para ver el

documento da clic en el icono
B Cerrar sesién

Al darle clic en el pdf de color rojo nos abrira el acuse pdf como se muestra.

ACUSE DE INTERPOSICION DE RECURSO DE REVISION

Guadalajara, Jalisco a 18 de septiembre del 2012

Se tiene por recibido el recurso de revision presentado en fecha 18 de septiembre del 2012 por el C.fernando ledezma
guzman respecto de la solicitud RR00028912 en contra de se recurre, por el supuesto sefialado en la fraccién del
articulo 78 de la Ley de Transparencia e Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Dentro del plazo de dos habiles se resolvera sobre la admision del mismo, por parte del Instituto de Transparencia e
Informacion Publica del Estado de Jalisco.

Lo anterior con fundamento en los articulos 6° y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los
articulos 4°, 9° y 15 de la Constitucion Politica del Estado Jalisco; y los articulos 78, 79, 81 y 82 de la Ley de Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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El ITEI recibe el recurso y el sistema le pide el vaciado del primer paso denominado “Revision
del escrito inicial”.

Martes 18 de Septiembre de 2012

Inicio
£ Acceso a la informacién Unidad de A
N T ET Recibe respuesta a . . _ Transparencia del 16/08/2012 16/08/2012 20/08/2012 21/08/2012 21/08/2012
=euree % [ rroo028112 Requerimiento (50) ="M@ Ayintamiento  16:01 16:12 23:59 23:59 23:59
Mis solicitudes z.
apopan
&) Reportes Unidad d
Pablico Recibe respuesta a niesd gs 17/08/2012 17/08/2012 22/08/2012 24/08/2012 24/08/2012
Sujeto Obligado x [ rrovoze212 Requerimiento Manual ;-.FEE?SDE'E""E del 15i14 12:24 23:59 23:59 23:59
Recursos de revisén m— h
Cumplimiento a la Unidad de
Gréficas por dependencia % [ RR00028312 Resolucién del Manual  Transparencia del 12/08/2012 17/08/2012 28/08/2012 30/08/2012 04/09/2012
- : T == 16:18 16:28 23:59 23:59 23:59
Graficas por tipo de respuesta BECWISO G NEVISIOR
Consulta estadistica Documenta Unidad de
ocemiata - ) 21/08/2012 21/08/2012 22/08/2012 23/08/2012 23/08/2012
% [ rro0028512 Admisién de Electrénica Transparencia del 22/0% o 22 fs s
Recurso ITEI
IB . % E RRO0028612 Revisiondelescrito o\ . g:‘i:ad ‘r‘en ia de| 21/08/2012 21/08/2012 22/08/2012 23/08/2012 23/08/2012
inicial Seonies Ter o o= = 12:08 12:08 23:59 23:59 23:59
» E RR00028712 Resolucién del Electroni #r”idad de 28/08/2012 28/08/2012 07/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
Recurso =ctronics ASEE'J’S"E'e""E 09:36 09:54 23:59 23:59 23:59
Unidad de
Revision del escrito . _.__ Transparencia del 18/09/2012 18/09/2012 19/09/2012 20/09/2012 20/09/2012
v [ rRrooozes:12 inicial Electrénica o - miento de 13:11 13:11 23:59 23:59 23:59
Guadalajara
. ,_Ymidad de 20/09/2010 28/10/2010 03/11/2010 05/11/2010 05/11/2010
xX E RR0O0049810 El consejo resuelve Electrénica Transparencia 09:10 10:24 23:59 23:59 23:59
Lagos de Moreno
12
Desplegando los resultados del 201 al 219 de un total de 219

~|
< |_'|_

Derechos Reservados © 2012, IFAL - Infomex Version 2.5

Al darle clic en el paso anterior para continuar, abrira la pantalla siguiente.

En la cual nos pide lo siguiente:

1. Mostrar detalle.- en este apartado se puede ver todo lo que el solicitante realizo
dentro de la solicitud.

2. Menciona Determina si se solicita prevencion y el paso dice Paso a seguir, en

donde dando clic a la flecha del extremo derecho no abre las tres opciones que
el sistema prevé, que son:

46



H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I E INFORMACION PUBLICA

DEL ESTADO DE JALISCO

Se admite: seguimos con el proceso del recurso.

Se requiere al recurrente a cumplimentar: le falta algun requisito por lo que
se envia de regreso al solicitante para que lo complete.

No se admite: se rechaza el recurso presentado.

- % 1—D' | INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
I I E INFORMACI I

Revision del escrito inicial
Se revisa la solicitud por parte del itei y determina si se solicita prevencion
Datos

Acceso a la inf]
Recurso de revig
Mis solicitudes
Reportes
Pdblico

Sujeto Obligado
Recursos de rev|
Graficas por dep
Graficas por tipd
Consulta estadig

Folio RR00028912 Proceso
(Mostrar Detalle...)

Recurso de Revision por Inconformidad

Analiza Escrito Inicial

Determina si se solicita prevencion

* Paso a Seguir |Se admite ;I
Aceptar l Cerrar I

Los campos en * son obligatorios
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Una vez elegida la opcion dar clic en ACEPTAR,

Recurso” como se aprecia en la pantalla.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

el paso cambiara a “Documenta Admision de

- ° °
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
. . e E INFORMACION PUBLICA
Instituto de Transparencia e Informacién Publica I I DEL ESTADO DE JALISCO
Miguel Angel de la Torre .
Martes 18 de Septiembre de 2012
Inicio
Acceso a la informacién == 2;;’;;;;‘”“ ﬁ
Recurso de revisién ante el ITEI Unidad de
Mis solicitudes =2 Recibe respuesta . 17/08/2012 17/08/2012 22/08/2012 24/08/2012 24/08/2012
e —— x RR00028212 _'poguorimicnte  M2Nual I':I'}?r‘s’e"c'a 12:14 12:24 23:59 23:59 23:59
Puiblico Cumplimiento a la Unidad de
Sujeto Obligado i . 17/08/2012 17/08/2012 28/08/2012 30/08/2012 04/09/2012
RR0O0028312 Manual Transparencia
Recursos de revisén Rec del ITEI 16:18 16:28 23:59 23:59 23:59
Graficas por dependencia
o . Unidad de
Graficas por tipo de respuesta L . 21/08/2012 21/08/2012 22/08/2012 23/08/2012 23/08/2012
RRO0O0O28512 Electrénica Transparencia
Consulta estadistica del ITFél 12:04 13:39 23:58 23:58 23:59
CeGTiETE R A I $”idad 9% 51/08/2012 21/08/2012 22/08/2012 23/08/2012 23/08/2012
escrito inicial o e TEr e 12:08 12:08 23:59 23:59 23:59
B Cerrar sesién
- Unidad de
Resolucién del - . 28/08/2012 28/08/2012 07/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
x RRO0028712 Rocurso Electrénica I:;EJ”SDEE"C'E 09:36 09:54 23:59 23:59 23:59
Unidad de
ta Transparencia
) Documenta . . _ del 18/09/2012 18/09/2012 19/09/2012 20/09/2012 20/09/2012
v RR00028912 —“"" Bsite ge Electrénica o=\ tamiento 13:11 14:00 23:59 23:50 23:50
S de
Guadalajara
Unidad de
El consejo . Transparencia 20/09/2010 28/10/2010 03/11/2010 05/11/2010 05/11/2010
x RR0O0049810 oo cive Blectrénica | 0o de 09:10 10:24 23:59 23:59 23:59
Moreno
12
Desplegando los resultados del 201 al 219 de un total de 219
=
< | »
D hos Reservados @ 2012, IFAIL - Inf 2.5
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Darle clic en el paso denominado Documenta Admision de Recurso.
Para dar seguimiento al recurso, en este apartado nos solicita lo siuiente:

1. Fecha de admision.- del lado extremo derecho aparece un calendario al cual se
le puede dar clic para indicar la fecha en que se admite el recurso.

2. Numero de expediente fisico.- en este apartado se indica el numero consecu-
tivo que se le asigna al expediente del recurso en fisico.

3. Archivo adjunto de admision del recurso.- en este apartado se le da clic en el
disquete azul para adjuntar | oficio u acta de respuesta por parte del ITEI.

- ° °
Im I | INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
A ‘ EINFORMACION PUIBLICA
: | ﬁ; ISCO
Documenta Admisién de Recurso iembre de 2012
Documenta
Datos generales
D Acceso a la infl  golio RR0O0028912 Proceso Recurso de Revisién por Inconformidad A
Recurso de revid
Mis solicitudes | ¥/ (Mostrar Detalle...) p8/2012
&) Reportes °
Publico
Sujeto Obligado Recurso de Revisién 0D9/2012
Recursos de rev| 9

Graficas por dep El Consejo admite o rechaza el recurso de revision.
Gréficas por tipd) * Fecha de admisién | =& p8/2012
Consulta estadi: 9

* Namero de expediente fisico I

* Archivo adjunto de admision del recurso 5] Jg/ 2012
IE Cerrar sesid) Archivos validos
B - (.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;) N
2
09/2012
Aceptar I Cerrar I 9
11/2010

9

Los campos en * son obligatorios.

Al terminar dar clic en ACEPTAR, para modificar el paso al siguiente procedimiento.
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

En este apartado dar clic en el paso denominado ITEI solicita informe.

-
X . L. - 4
Instituto de Transparencia e Informacion Publica
Miguel Angel de la Torre .

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

e

Martes 18 de Septiembre de 2012

Inicio
53 Acceso a la informacién e ranEn A
Recurso de revisién ante el ITEI Unidad de
Mis solicitudes Recibe respuesta . 17/08/2012 17/08/2012 22/08/2012 24/08/2012 24/08/2012
T x [ rroooze212 3 Requerimiente 12731 Transparencia 5.4 12:24 23:59 23:59 23:59
Publico Cumplimiento a la Unidad de
Sujeto Obligado Resolucién del . 17/08/2012 17/08/2012 28/08/2012 30/08/2012 04/09/2012
. x [ Rroooz2s312 JEEoucth Manual " Transparencia ygi1g 16:28 23:59 23:59 23:59
Graficas por dependencia Revision
s - Documenta Unidad de
f
i’a - p°’:':f’:e respuesta % [ rro0028512 Admisién de Blectrénica Transparencia 2L/08/2012 21/08/2012 22/08/2012 23/08/2012 23/08/2012
onsulta estadistica Recurso del ITEI : : : : :
% EY rRroo028612 Revision del B . ‘Lrj:‘ai::dadr:ncia 21/08/2012 21/08/2012 22/08/2012 23/08/2012 23/08/2012
B —d escrito inicial del IT‘él 12:08 12:08 23:59 23:59 23:59
Cerrar sesién
. Unidad de
Resolucién del - . 28/08/2012 28/08/2012 07/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
x [ rroooz2s712 Jesohd Blectrénica Transparancia pg.36 09:54 23:59 23:59 23:53
Unidad de
Transparencia
=2 ITEI solicita e 18/09/2012 18/09/2012 19/09/2012 20/09/2012 20/09/2012
Y [ml RRO0028912 G0 Electrénica |, tomiento 13:11 14:18 23:59 23:59 23:59
de
Guadalajara
Unidad de
= El consejo . . _ Transparencia 20/09/2010 28/10/2010 03/11/2010 05/11/2010 05/11/2010
* i RRODO49810 \5yeive Electrénica | 1505 de 09:10 10:24 23:59 23:59 23:59
Moreno
12
Desplegando los resultados del 201 al 219 de un total de 219
-

<

Derechos Reservados © 2012, IFAL - Infomex Versién 2.5

En este apartado se notifica a la UT de enviar su informe a través del sistema, como se aprecia

en la pantalla la cual nos pide solo dos puntos.

1. Requerimiento de informe.- aparece un recuadro en el cual se pueden dar al-

gunas indicaciones y la notificacion de envié del informe.

2. Archivo adjunto de admision del recurso.- en este apartado la UT podra ver en

archivo adjunto el documento de admision del recurso.
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H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
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v
‘ SISTEMA INFOMEX

ITEI solicita informe mbre de 2012
Solicita Informe
Datos
fc=soslainl  rotio RR00028912 Proceso Recurso de Revision por Inconformidad
Recurso de revig
Mis solicitudes | [¥J(Mostrar Detalle...)
Reportes
Publico
Sujeto Obligado Recurso de Revisién

Recursos de rey,
Graficas por deg] Se notifica a la UT el requerimiento del informe.
Graficas por tipd) * Requerimiento del informe dfsda

Z)

Consulta estadis

Archivo adjunto de admisién del recurso @Hcarta Pedagégica.doc
ﬁ Cerrar sesid

Aceptar I Cerrar I

Dar clic en ACEPTAR una vez terminado el vaciado de datos.

El folio desaparecera, ya que fue enviado a la UT para anexar su informe.
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DEL ESTADO DE JALISCO

Solicitante

Al solicitante se le notifica la admision del recurso como se aparecia en la pantalla.

-

< H H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Solicitantes I I E INFORMACION PUBLICA
fernando ledezma guzman DEL ESTADO DE JALISCO
Martes 18 de Septiembre de 2012
Inicio

£3 Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién

Recurso de revisién ante el ITEI
Mis solicitudes
B Mis datos Paso i Fecha Fin Estado Solicitante Atendié

Actualizar mis datos Regi:
Rev;:g: del Recurso de 18/09/2012 13:11 18/09/2012 13:11 En proceso  fernando ledezma guzman Solicitantes
B Cerrar sesidon

W 18/09/2012 14:18 18/09/2012 14:18 En Proceso fernando ledezma guzman Solicitantes

Dar clic en la leyenda denominada “Notificacion de admisién del recurso” para poder ver dicha
notificacion.

@ B 112 {

1.Notificacién de admision del RR

Acceso a la info % W 2
Nueva Solicitud dd  Folie RR00028912 Proceso Recurso de Revisién por Inconformidad
Recurso de revisi - (Mostrar Detalle...)

Mis solicitudes

Mis datos
Actualizar mis dat Admisién del Recurso de Revisién
El ITEI admite el Recurso de Revision
& Ce e Fecha de admisién 19/09/2012
rrar sesion

Nimero de expediente fisico 234

Archivo adjunto de admisién del recurso HCarta Pedagégica.doc

En el disquete de color azul, seda clic para abrir el documento que recibe el solicitante.

Al terminar dar en CERRAR.
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Unidad de Transparencia

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

A la Unidad de Transparencia le aparecera un folio con letras antes del nimero como RR que

significa que es un recurso.

El primer paso que el sistema indica es el denominado “Informe del sujeto obligado” , dar clic en

este paso para seguir con el procedimiento.

£ Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién
Mis solicitudes

Tablero de control

&) Reportes

Pdblico

Sujeto Obligado

Recursos de revisén

Graficas por dependencia
Graficas por tipo de respuesta
Consulta estadistica

B Cerrar sesién

Abrira una pantalla con dos pestafias.

Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de

Guadalajara
Nancy Paola Flores Ramirez

Inicio

x [ oossz712
x B oossaa12
x [ oossasiz
xX E 00466012
x [ oosssa1z

v & cosssz12

* Recurso de Revision

e Elaboracion de informe

Recibe y determina
competencia

Determina el medio
de Acceso y Forma

Determina el medio
de Acceso y Forma

Verifica requisitos
Verifica requisitos

Registro del pago

Informe del sujeto
v [ rroo028912 Interme

Electrénica

Electrénica

Electronica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

)

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalsjara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Desplegando los resultados del 1 al 26 de un total de 26

29/08/2012
14:01

29/08/2012
15:20

29/08/2012
15:41

07/09/2012
12:33

07/09/2012
14:53

14/09/2012
12:16

18/09/2012
13:11

29/08/2012
14:01

30/08/2012
09:00

30/08/2012
09:00

07/09/2012
12:33

07/09/2012
14:53

14/09/2012
13:30

18/09/2012
14:27

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

Martes 18 de Septiembre de 2012

30/08/2012
23:59

04/09/2012
23:59

04/09/2012
23:59

10/09/2012
23:59

10/09/2012
23:59

19/09/2012
23:59

19/09/2012
23:59

30/08/2012
23:59

06/09/2012
23:59

06/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

21/09/2012
23:59

20/09/2012
23:59

30/08/2012
23:59

06/09/2012
23:59

06/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

21/09/2012
23:59

20/09/2012
23:59

Al
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Recurso de Revisidon.- nos muestra lo realizado por el ITEI para la admisién del recurso asi
como también el archivo adjunto que el ITEI elaboro sobre la admision.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA

Unidad JBLICA

Informe del sujeto obligado iembre de 2012

Documenta Informe para el ITEI

Datos generales

B Acceso a la infl  Eopio RR00028912 Proceso Recurso de Revisién por Inconformidad
Nueva Solicitud

Mis solicitudes | ¥/ (Mostrar Detalle...)

Al

Tablero de cont

=3 Reportes
Publico Recurso de Revisién Elaboracién del informe

Sujeto Obligado

Recursos de rev, Conforme al articulo 82 de la Ley de Informacién Pdblica del Estado y sus Municipios, se admite el recurso de revision, se

notifica a la UT el requerimiento del informe.

Graficas por dep)
Requerimiento del informe

Graficas por tipd listo

Consulta estadi

Archivo adjunto de admisién del recurso @HCarta pedagégica.doc

IB Cerrar sesid

Aceptar I Cerrar I

Elaboracion de informe

En este apartado te pide dos cosas.

1. Comentarios del informe: donde se podran poner algunos comentarios al re-
specto.

2. Archivo adjunto del informe: se adjunta en archivo (pdf, txt, doc, jpg, etc) el in-
forme realizado por el sujeto obligado.

Dar clic en ACEPTAR una vez terminado el procedimiento, para modificar el paso.
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Informe del sujeto obligado mbre de 2012
Documenta Informe para el ITEI

Datos

Acceso a la inf]
Nueva Solicitud
Mis solicitudes
Tablero de conty
Reportes
Puablico

Sujeto Obligado]
Recursos de rev,
Graficas por dep
Graficas por tipd
Consulta estadig

B Cerrar sesid|

Folio RR00028912 Proceso Recurso de Revisién por Inconformidad

¥/ (Mostrar Detalle...)

de isio lab i6n del informe |

En esta etapa se tendra que remitir al ITEI, por medio de un archivo adjunto

Comentarios del informe 2/2012
R
* Archivo adjunto del informe E
Archivos vali
(.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;) D :/2012
p8/2012

Aceptar I Cerrar |

Los campos en * son obligatorios

En el caso de la UT el folio desaparece ya que envié el informe al ITEI
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

Una vez enviado el informe por parte de la UT al ITEI, le aparece el recurso al ITEI para con-

tinuar con el procedimiento como se aprecia en la pantalla.

3 Acceso a la informacion
Recurso de revision ante el ITEI
Mis solicitudes

&) Reportes

Publico

Sujeto Obligado

Recursos de revisén

Graficas por dependencia
Graficas por tipo de respuesta

Consulta estadistica

-—
- . . - y
Instituto de Transparencia e Informacién Publica ‘
Miguel Angel de la Torre .
Inicio
Unidad de

x [
*
x

B Cerrar sesién

x
x
x

v &

RR0O0028112

RR0O0028212

RR0O0028312

RRO0O0O28512

RRO0028612 R

RR0O0028712

RR0O0028912

[ RRo0049810

Recibe respuesta a
Requerimiento (50)

Recibe respuesta a
Requerimiento

Cumplimiento a la
Resolucién del
Recurso de Revisién

Documenta
Admisi6n de
Recurso

6n del escrito
inicial

Resolucién del

Recurso

ITEI recibe informe

El consejo resuelve

Electronica

Manual

Manual

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Transparencia del
Ayuntamiento
Zapopan

Unidad de
Transparencia del
ITEI

Unidad de
Transparencia del
ITEI

Unidad de
Transparencia del
ITEI

Unidad de
Transparencia del
ITEI

Unidad de
Transparencia
ASE]

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia
Lagos de Moreno

16/08/2012
16:01

17/08/2012
12:

17/08/2012
16:18

21/08/2012
12:04

21/08/2012
12:08

28/08/2012
09:36

18/09/2012
13:11

20/09/2010
09:10

16/08/2012
16:12

17/08/2012
12:24

17/08/2012
16:28

21/08/2012
13:39

21/08/2012
12:08

28/08/2012
09:54

18/09/2012
14:56

28/10/2010
10:24

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

Martes 18 de Septiembre de 2012

20/08/2012
23:59

22/08/2012
23:59

28/08/2012
23:59

22/08/2012
23:59

22/08/2012
23:59

07/09/2012
23:59

19/09/2012
23:59

03/11/2010
23:59

21/08/2012
23:59

24/08/2012
23:59

30/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

11/09/2012
23:59

20/09/2012
23:59

05/11/2010
23:59

21/08/2012
23:59

24/08/2012
23:59

04/09/2012
23:59

23/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

11/09/2012
23:59

20/09/2012
23:59

05/11/2010
23:59

Dar clic en el paso denominado “ITEI recibe informe”, para abrir la pantalla y revisar el docu-

mento que enviod la UT al ITEL

Esto se logra dando clic en el disquete azul que contiene el archivo adjunto y una vez revisada
la informacion, dar clic en ACEPTAR.
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]
‘ SISTEMA INFOMEX

Acceso a la infl  Eoio
Recurso de revig
Mis solicitudes
Reportes
Publico

Recursos de rev|

Consulta estadis

& Cerrar sesid|

Sujeto Obligado Recibe informe

RR00028912

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

ITEI recibe informe
Recibe Informe

Proceso

Recurso de Revision por Inconformidad

talle...)

Gréficas por dep] Informe del Sujeto Obligado
Graficas por tipd Comentarios del informe

Archivo adjunto del informe

dgdfg

RikdacTa DE coMITE DE CLASIFICACION 7.doc

Aceptar I Cerrar I

Al dar aceptar el paso se modifica al siguiente paso denominado “Instrucciones del RR”

Acceso a la informacién
Recurso de revision ante el ITEL
Mis solicitudes

Reportes

Publico

Sujeto Obligado

Recursos de revisén

Graficas por dependencia
Graficas por tipo de respuesta
Consulta estadistica

B Cerrar sesién

x [ rrooozs212

x E RR0O0028312

4 RRO0028512

x E RR0O0028612

3 RRO0028712

Recibe respuesta
a Requerimiento

Cumplimiento a la
Resolucién del
Recurso de

Resolucién del
Recurso

El consejo
resuelve

Manual

Manual

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Dar clic en el paso “instrucciones del RR”

Unidad de
Transparencia
del ITEI

Unidad de
Transparencia
del ITEI

Unidad de
Transparencia
del ITEI

Unidad de
Transparencia
del ITEI

Unidad de

Transparencia
ASEJ

Unidad de
Transparencia
Lagos de
Moreno

17/08/2012
12:14

17/08/2012
16:18

21/08/2012
12:04

21/08/2012
12:08

28/08/2012
09:36

18/09/2012
13:11

20/09/2010
09:10

17/08/2012
12:24

17/08/2012
16:28

21/08/2012
13:39

21/08/2012
12:08

28/08/2012
09:54

18/09/2012
15:07

28/10/2010
10:24

22/08/2012
23:59

28/08/2012
23:59

22/08/2012
23:59

22/08/2012
23:59

07/09/2012
23:59

19/09/2012
23:59

03/11/2010
23:59

24/08/2012
23:59

30/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

11/09/2012
23:59

20/09/2012
23:59

05/11/2010
23:59

24/08/2012
23:59

04/09/2012
23:59

23/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

11/09/2012
23:59

20/09/2012
23:59

05/11/2010
23:59

Martes 18 de Septiembre de 2012
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En este apartado, el sistema no solicita si se requiere o no informe adicional por parte de la

Unidad de Transparencia, haciendo la siguiente pregunta, ¢ Requiere informe adicional?.

Datos g

Acceso a la inf]
Recurso de revig
Mis solicitudes
Reportes
Publico

Sujeto Obligado
Recursos de rey,
Graficas por dep
Graficas por tipd

Consulta estadig

B Cerrar sesid

Folio RR00028912

¥/ (Mostrar Detalle...)

Datos

*

éRequiere informe adicional?

Instrucciones del RR
Define si requiere informe adicional

Proceso

Recurso de Revision por Inconformidad

[sI =l
Aceptar I Cerrar I

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA

Dar clic en la flecha del extremo derecho para indicar Sl o NO, dar clic en aceptar para terminar

el paso y continuar con el procedimiento.
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En este apartado denominado “Resolucion del Recurso” se indica ya la resolucion final del ITEI.

3 Acceso a la informacién
Recurso de revisién ante el ITEI
Mis solicitudes

&) Reportes

Publico

Sujeto Obligado

Recursos de revisén

Graficas por dependencia
Graficas por tipo de respuesta
Consulta estadistica

B cerer sesicn

*
x
*

x

RROOO28212

RR0O0028312

RR0O0028512

RR00028712

v [ rRrRoo0028912

F RRO0049810

X

A RrO00O28612
escri

Recibe respuesta

— Manual
2 Reguerimiento
Cumplimiento a la
Resolucion del Manual
R de

Electrénica

Beibinlal del Electrénica
Resolucién del Electrénica
Recurso
Resolucién del Ao
R Electrénica
Elesesiy Electrénica

resuelve

Unidad de

. 17/08/2012
Transparencia 12:14
del ITEI :
Unidad de = 47/08/2012
ransparencia 16:18
del ITEI :
Unidadde 5 08/2012
Transparencia 5’04
del ITEI :
Unidad de  21/08/2012
ransparencia 12:08
del ITEI :
Unidad de 2g/08/2012
ransparencia 09:36
ASE] :
Unidad de
Transparencia
18/09/2012
Ayuntamiento 13:11
de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia 20/09/2010
Lagos 09:10

17/08/2012
12:24

22/08/2012

23:59 23:59

17/08/2012
16:28

28/08/2012

23:59 23:59

21/08/2012
13:39

22/08/2012

23:59 23:59

21/08/2012
12:08

22/08/2012

23:59 23:59

28/08/2012
09:54

07/09/2012

23:59 23:59

18/09/2012 01/10/2012

15:14 23:59 23:59

28/10/2010
10:24

03/11/2010

23:59 23:59

Dar clic en el paso para desplegar la pantalla de la resolucién del recurso.

24/08/2012

30/08/2012

23/08/2012

23/08/2012

11/09/2012

03/10/2012

05/11/2010

24/08/2012
23:59

04/09/2012
23:59

23/08/2012
23:59

23/08/2012
23:59

11/09/2012
23:59

03/10/2012
23:59

05/11/2010
23:59

[ |

Esta pantalla tiene dos pestafas la primera Informe: nos indica los comentarios asi como el

archivo adjunto de informe que envio el sujeto obligado.

K'Y

o

Datos g

Acceso a la inf]
Recurso de revig

Folio

RR00028912

Resoluciéon del Recurso
El ITEI resuelve el Recurso de Revision

Proceso

Recurso de Revision por Inconformidad

Mis solicitudes
Reportes
Publico

Sujeto Obligado)
Recursos de rev|

Informe

Graficas por dep]
Graficas por tipd
Consulta estadis

(Mostrar Detalle...)

Recurso de revisién

Comentarios del informe

Archivo adjunto del informe

En esta etapa se vera el informe enviado por la UT siempre y cuando lo envié dentro de los dias habiles posteriores al
requerimiento realizado por el ITEL.

dadfg

N

RacTa DE cOMITE DE CLASIFICACION 7.doc

Aceptar l Cerrar I
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La segunda pestafia Recurso de revision ve varios puntos que son los siguientes:
* Fecha de admision.- la fecha en que se admitio el recurso.
» Fecha de resolucion.- la fecha en que se resolvio dicho recurso.

» Salida de Engrose.- la fecha en que se le realizaron los ultimos detalles a al
resolucion y se recabaron firmas.

» Sentido de la resolucion.- donde se selecciona cual es el sentido de la reso-
lucion (se requiere, sobresee, revoca, se desecha, modifica, afirmativa ficta

y confirma)

» Descripcion del sentido de la resolucion.- poner comentarios sobre el sen-
tido de la resolucion.

» Dias para cumplimentar Resolucion.- se pueden seleccionar de 1 a 10 dias

* Archivo adjunto de resolucion para la UTI.- disquete azul donde se adjunta

Pablico p9/2012
Sujeto Obligado Informe Recurso de revisién 9
Recursos de rev|
Graficas por dep El Consejo resuelve el recurso de revision y emite el sentido de la resolucidn. ) be/2012
Graficas por tipd] * Fecha de admisién Ilg,/OQ/2012 _"]Q 9
Consulta estadi: R
* Fecha de resolucién [ [ R he/2012
~ S
* Salida de Engrose I E &
Cerrar sesié| /2
@ * Sentido de la resolucién |Se requiere LI 32’ o1z
Descripcion del sentido de la resolucién | |

Los campos en * son obligatorios

Al terminar el vaciado de informacioén dar clic en ACEPTAR.
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Unidad de Transparencia

El ITEI al dar aceptar, aparecera el folio a la UT para notificar la resolucion emitida por el Insti-
tuto, de la siguiente manera.

-
H H INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de I I E INFORMACION PUBLICA
Guadalajara DEL ESTADO DE JALISCO
Nancy Paola Flores Ramirez
Martes 18 de Septiembre de 2012
Inicio
£ Acceso a la informacién Unidad \:je ‘:J
Nueva Solicitud de Informacién - . )
Recibe y determina . . _ Transparencia del 29/08/2012 29/08/2012 30/08/2012 30/08/2012 30/08/2012
Mis solicitudes 00463712 mpetencia Electrénica » v ntomiento de  14:01 14:01 23:59 23:59 23:59

Tablero de control Guadalajara

3 Reportes Unidad de
pablico E) Determina el medio . Transparencia del 29/08/2012 30/08/2012 04/03/2012 06/09/2012 06/09/2012
X i 00464412 4 ccesoy Forma CetONIC23 plintomiento de 15:20 09:00 23:59 23:59 23:59

Sujeto Obligado

Guadalajara
Zet::rsos de ;eviség ) Unidad de
raficas por dependencia il i L i
ih ! - 0046451, Determinaelmedio .. . . Transparencia del 29/08/2012 30/08/2012 04/09/2012 06/09/2012 06/09/2012
Grficas por tipo de respuesta de Acceso y Forma Ayuntamiento de  15:41 09:00 23:59 23:59 23:59
Consulta estadistica Guadalajara
Unidad de
= . - . . Transparencia del 07/09/2012 07/09/2012 10/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
x 00466012  Verificavequisites Electronica , ., 4amiento de  12:33 12:33 23:59 23:59 23:59
@ Cerrar sesién Guadalajara
Unidad de
= . - . Transparencia del 07/09/2012 07/09/2012 10/09/2012 11/09/2012 11/09/2012
-~ eq :
x 00466412  Verificarequisitos  Electronica s mianto de  14:53 14:53 23:59 23:59 23:59
Guadalajara
Unidad de
= ) . Transparencia del 14/09/2012 14/09/2012 19/09/2012 21/09/2012 21/09/2012
¥ [ml 00469312  Registrodelpage  Electrénica p . vomionto de 12:16 13:30 23:59 23:59 23:59
Guadalajara
Unidad de
= 8.Cumplimiento de . _ Transparencia del 18/09/2012 18/09/2012 27/09/2012 01/10/2012 01/10/2012
v RRO0028912 |, Resolucién Electrénica p v itz miento de  13:11 15:33 23:59 23:59 23:59

Guadalajara
Desplegando los resultados del 1 al 26 de un total de 26

Dar clic en el paso denominado “Cumplimiento de la Resoluciéon” para poder ver los datos del

recurso.
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En esta pantalla, se muestra en el apartado e nominado “Mostrar Detalle” aqui se puede ver
todo el procedimiento que ha seguido la solicitud y posteriormente el recurso.

Descripcion del cumplimiento: en este apartado se indica alguna o comunicado acerca del re-

curso y su cumplimiento.

Archivo adjunto del cumplimiento: En este apartado se adjunta el cumplimiento del recurso que
llevo a cabo la UT.

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA

Unidad de Tr. JBLICA

8.Cumplimiento de Ia R lucién
Documenta Cumplimiento

Datos g

E Acceso a la infl  poj0 RR00028912 Proceso Recurso de Revisién por Inconformidad :I
Nueva Solicitud 7 9/2012

Mis solicitudes ¥) (Mostrar Detalle...)

Tablero de conts

&) Reportes

Pablico Recurso de revision

Sujeto Obligado
Recursos de rev| La UT conforme al articulo 87 de la Ley de Informacion Piblica del Estado de Jalisco y Municipios, hace constar que dio cabal
cumplimiento a la resolucién por el Consejo; por lo que, incorpora el oficio con la cédula de notificacién en la que el recurrente
manifiesta haber recibido la informacidn solicitada.

Descripcion del cumplimiento

Graficas por def]
Graficas por tipg
Consulta estadi:

R

y * Archivo adjunto del cumplimiento =
B Cerrar sesig Archivos validos

(.txt;.doc;.pdf;.jpg;.zip;.docx;)

Aceptar I Cerrar I

Los campos en * son obligatorios.

Al terminar dar clic en ACEPTAR, una vez hecho esto el folio desaparecera, para avisar del
cumplimiento al ITEI

62
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Una vez terminado el procedimiento por parte de la Unidad de Transparencia, reaparecera el

folio al solicitante para avisar del cumplimiento de la resolucion del ITEl y en su caso si esta

conforme con ella.

Como se aprecia en la pantalla.

Solicitantes
fernando ledezma guzman

Inicio

3 Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién
Recurso de revisién ante el ITEI
Mis solicitudes

£ Mis datos

Actualizar mis datos

Registro de la

solicitud Electrénica

v B oossos12

Electrénica

B Cerrar sesién

Recibe y responde
% [ provoizer, Bedbeyresponde
prevencion

Cumplimiento a
v & erovoszarz Lfezjrss"‘:“d‘:” del Electrénica
Revisién

Registro del
v E PF00013512 Recurso de Electrénica
Revision

Registro del
v E RR00026312 Recurso de Electrénica
Revision

Cumplimiento a la
x E RR00027712 Resolucién del Electrénica
Recurso de Revision

Cumplimiento a la
x E RR00027812 Resolucion del Electrénica
Recurso de Revisién

Cumplimiento a la
% [l rRo0028012 Resolucién del Electrénica
Recurso de Revisién

S0 notifica al
v [ rrooo2ser, olicitanteel

cumpl nto de la
resolucion

Electrénica

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia del
Ayuntamiento de
Guadalajara

Desplegando los resultados del 1 al 23 de un total de 23

14/09/2012
12:59

15/08/2012
11:58

29/08/2012
14:58

29/08/2012
16:20

08/08/2012
15:49

14/08/2012
15:17

15/08/2012
12:05

15/08/2012
14:06

18/09/2012
13:11

14/09/2012
12:59

15/08/2012
12:01

29/08/2012
15:25

29/08/2012
16:20

08/08/2012
15:49

15/08/2012
14:00

15/08/2012
13:45

15/08/2012
14:19

19/09/2012
12:24

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA

E INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE JALISCO

Miércoles 19 de Septiembre de 2012

1
23:5

07/09/2012
23:59

24/08/2012
23:59

24/08/2012
23:59

24/08/2012
23:59

01/10/2012
23:59

11/09/2012
23:59

28/08/2012
23:59

28/08/2012
23:59

28/08/2012
23:59

03/10/2012
23:59

7/08/2012 20/08/2012 20/08/2012
9 159 250

14/09/2012
23:59

31/08/2012
23:59

31/08/2012
23:59

31/08/2012
23:59

08/10/2012
23:59

-

Al

La leyenda que aparece en el paso es la denominada “SO notifica al solicitante el cumplimiento

de la resolucion”

Dar clic en el paso para abrir la pantalla.
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En este apartado aparece lo siguiente:
Mostrar Detalle: para revisar todo lo realizado en el procedimiento del recurso.
Descripcion del cumplimiento: aparecera la anotacion que hizo la UT.

Archivo adjunto: al dar clic en el disquete azul abrira el archivo adjunto que la UT subio.

a
- o ° il
I I | INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
EINFORMACI 1BLICA
ﬂ[ co
S0 notifica al solicitante el cumplimiento de la resolucién mbre de 2012
El SO notifica al solicitante las condiciones de entrega de informacion
Datos g !
Acceso a la info Folio RR00028912 Proceso Recurso de Revision por Inconformidad /2012 2'
Nueva Solicitud d
Recurso de revisi (Mostrar Detalle...)
Mis solicitudes
&3 Mis datos
Actualizar mis da Recurso de isio ificacion de g:
La UT conforme al articulo 87 de la Ley de Informacién Plblica del Estado de Jalisco y Municipios, hace constar que dio cabal
- cumplimiento a la resolucién por el Consejo; por lo que, incorpora el oficio con la cédula de notificacién en la que el recurrente
B Cerrar sesion manifiesta haber recibido la informacion solicitada.
Descripcion del cumplimiento adfaf
/2012
Z]
Archivo adjunto del cumplimiento @HCasos Précticos.doc
/2012
Aceptar I Cerrar I

Dar clic en ACEPTAR para modificar el paso.
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En este apartado, aparece el paso denominado “Cumplimiento a la resolucion del recurso de

revision”

Miércoles 19 de Septiembre de 2012

3 Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién
Recurso de revision ante el ITEI
Mis solicitudes

Mis datos

Actualizar mis datos

B Cerrar sesién

Inicio

2
v &

=2
v &

=2
x

=2
*

=2
x

=2
v

PF00013512

RR00026312

RR00027712

RR00027812

RR00028012

RR00028912

revision

Registro del
Recurso de
Revision

Registro del
Recurso de
Revisién

Cumplimiento a la
del

Electrénica

Electronica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

ae
Guadalajara

Unidad de
Transparencia
del
Ayuntamiento
de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia
del
Ayuntamiento
de
Guadalajara

Unidad de
Transparencia
del

Ayuntamiento
de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia
del
Ayuntamiento
de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia
del
Ayuntamiento
de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia
del

Ayuntamiento
de

Guadalajara

Desplegando los resultados del 1 al 23 de un total de 23

Dar clic en el paso para abrir la pantalla.

29/08/2012
16:20

08/08/2012
15:49

14/08/2012
15:17

15/08/2012
12:05

15/08/2012
14:06

18/09/2012
13:11

29/08/2012
16:20

08/08/2012
15:49

15/08/2012
14:00

15/08/2012
13:45

15/08/2012
14:19

19/09/2012
12:36

24/08/2012 28/08/2012 31/08/2012
23:59 23:59 23:59

24/08/2012 28/08/2012 31/08/2012
23:59 23:59 23:59

24/08/2012 28/08/2012 31/08/2012
23:59 23:59 23:59

01/10/2012 03/10/2012 08/10/2012
:59 23:59 23:59

[ |
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Desplegara un acuse de recibo del cumplimiento.

Acceso a la infol Ci
Nueva Solicitud d
Recurso de revisi
Mis solicitudes
Mis datos
Actualizar mis daf] ]

ala lucién del Recurso de Revisién
Acuse

Proceso Recurso de Revision por Inconformidad

E Cerrar sesién|

cién de f PDF
La accion que usted realizé generé un archivo en formato
m,wavududivodeuleﬁmm

POF

Aceptar I Cerrar I

Dar clic en el pdf en rojo para abrirlo.

Dar clic en ACEPTAR.

Cumplimiento a la Resolucion del R de Revision

Guadalajara, Jalisco a 19 de septiembre del 2012

Se le informa que el informe remitido por el sujeto obligado Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Guadalajara
en cumplimiento a la resolucién emitida por el Consejo de este Instituto de fecha 24/09/2012 en relacion al recurso de
revision identificado con el namero de folio RR00028912, ha sido recepcionado con éxito.
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Solicitante

Este es un tipo de solicitud para modificar algunos de los derechos consagrados en el capitulo
Il de la Ley de Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, con relacion los
datos personales.

Ingresar al sistema INFOMEX con su usuario y contrasefa, al igual que una solicitud de infor-

macion, seleccionar “Nueva Solicitud de Informacion” del meno del extremo izquierdo.

La pantalla que nos abre para llenar nuestra solicitud es igual que la solicitud de informacion, lo
unico que hay que hacer es seleccionar Datos Personales en el apartado denominado “Tipo de
Solicitud”, como se aprecia e la pantalla.

Los demas campos y pestanas se llenan de la misma manera que quedo ya explicado en pagi-
nas anteriores del maual.

Acceso a la informacion
Nueva Solicitud de Informacién . B - R N -
N Instrucciones: Para registrar tu solicitud lee detenidamente cada una de las secciones que aqui se presentan.
Recurso de revisién ante el ITEI
Mis solicitudes

Mis datos éQué informacién solicitas? éCémo deseas recibir la informacién? Datos del solicitante Informacién estadistica
Actualizar mis datos

Para ofrecerte un mejor servicio y atender tu solicitud de informacién de manera eficiente, te recomendamos ingresar una solicitud por cada
tema que estés interesado en conocer; cuando se trate de varias preguntas sobre un mismo tema, éstas se podran incluir en la misma
solicitud de informacién.

Bj cerrer sesisn .
* Tipo de Solicitud:

| informacién Piblica ;I

Informacién Publica
Bl Datos Personales
(Descripcion clara de la solicitud
de informacién, Recuerda que
solo cuentas con 400
caracteres): AR
NO INCLUIR DATOS PERSONALES
Si los campos anteriores son insuficientes para describir tu solicitud, incluye més detalles en un archivo. Archivos validos:

(.txt;.doc;.pdf:.jpg:.zip:.docx;):

éA quién le quieres preguntar?:

* Sujeto Obligado: I( Seleccionar )

*Unidad de I
Transparencia:

1l 1

Al llegar a la ultima pestafia dar clic en ENVIAR, para continuar.
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Esto generara un archivo en pdf como Acuse de recibo, el cual podran abrirlo al darle clic en el
archivo.

También nos asigna un numero de folio que es con el que se sigue el procedimiento en el sis-
tema.

=3 Acceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacién -
uEy et R ! Generacién de documentos en formato PDF
Recurso de revisién ante el ITEI
Mi licitud . -
= solictuges Se generaron archivos en formato PDF, para ver el documento presi el icono ¢ di
£ Mis datos
Actualizar mis datos

& 00469512 unidad de Transparencia del Ay jento de Guadal

B Cerrar sesién

Clic en el disquete de color rojo, para abrir.
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Unidad de Transparencia

el

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
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DEL ESTADO DE JALISCO

» El primer paso, después de ingresar al sistema con su usuario y contrasefa,

es al igual que en la solicitud de informacion, el paso denominado “Recibe y

determina competencia sp”, es decir determinar si es 0 no competencia de

ese sujeto obligado atender la solicitud o se deriva al ITEI.

IMPORTANTE: Para poder diferencia una solicitud de informacién de una de datos
personales aparece en el paso las siglas SP.

» El procedimiento de este tipo de solicitud se sigue en el sistema Infomex de

las misma manera en como se lleva acabo la solicitud de informacion que ya

quedo explicada, hasta llegar a la resolucién de la misma donde aqui si se

agrega un nuevo paso que es el denominado ¢ Amplia plazo?.

cceso a la informacién
Nueva Solicitud de Informacion

Mis solicitudes
Tablero de control
Reportes
Publico
Sujeto Obligado
Recursos de revisén
Graficas por dependencia
Graficas por tipo de respuesta
Consulta estadistica

x E 00464512

A E 00466012

x E 00466412

& oosss=12

v [ ooases12

Determina el
medio de Acceso y

Forma

Verifica requisitos

Verifica requisitos

Registro del pago

£Amplia el plazo?

Electronica

Electrénica

Electrénica

Electrénica

Electrénica iz

unicaa ae

Transparencia

del 29/08/2012

Ayuntamiento 15:41

de

Guadalajara

Unidad de

Transparencia

del 07/09/2012

Ayuntamiento 12:33

de

Guadalajara

Unidad de

Transparencia
|

07/09/2012
Ayuntamiento 14:53
de
Guadalajara
Unidad de
Transparencia
del 14/09/2012
Ayuntamiento 12:16

e
Guadalajara

Unidad de
Transparencia

Ayuntamiento 16:00
de
Guadalajara

Desplegando los resultados del 1 al 26 de un total de 26

Dar clic en el paso para abrir la pantalla.

20/09/2012 21

30/08/2012
09:00

07/09/2012
12:33

07/09/2012
14:53

14/09/2012
13:30

09

04/09/2012
23:59

10/09/2012
23:59

10/09/2012
23:59

19/09/2012
23:59

06/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

06/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

11/09/2012
23:59

/09/2012 04/10/2012 08/10/2012 08/10/2012
:35 23:59 23:5 3:59
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La pantalla que abre solo tiene un paso que es el denominado Prérroga, para que la UT deter-

mine si requiere mayor tempo o no.

2 - ° °
f 1 Fey Iml | INSTITUTO DE TRANSPARENCIA
1TO 1\ . .
o Unidad de Transparencia del Avuntamiento de EINEORMACION PUBLICA
, Mmexe
ﬂ‘ ISCO
cAmplia el plazo? iembre de 2012
Evalua si requiere Prérroga
Datos generales
Acceso a la infl g0 00469512 Proceso Solicitud de Informacién :J
Nueva Solicitud { 09/2012
Mis solicitudes ¥) (Mostrar Detalle...) 9
Tablero de cont
Reportes
Publico Datos
Sujeto Obligado ho/2012
Recursos de rev * Prérroga [sI =l :
Graficas por dep
Graficas por tipd]
Consulta estadi:
09/2012
9
Aceptar Cerrar

Dar clic en ACEPTAR.

Lo siguiente es ya igual a la solicitud de informacion hasta que desaparece el folio para notificar

al solicitante.

Solicitante

El solicitante recibe la respuesta, (mismos pasos que la solicitud de informacion).

IMPORTANTE: En el caso de la solicitud de datos personales, una vez notificada la
resolucion siempre y cuando sean improcedentes o parcialmente procedentes, el
solicitante tendra que esperar el término de 3 dias habiles para que el Sujeto Obli-
gado remita el expediente al ITEIl, una vez que halla pasado este término y el Sujeto
Obligado no remiti6 el expediente, el solicitante o puede hacer a través del sistema
mediante la revision oficiosa explicada mas adelante.
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